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METROBUS

Para efectos de este anexo se entenderd por:

Ajuste y suministro de elementos funcionales en la infraestructura para mejorar

Eléctrico (a)

Adecuacion las condiciones de acceso, operacion y servicio a los usuarios, mediante
intervenciones menores.
Administrador Es la persona servidora publica re§p9nsable de la,ad‘mmlstracm‘)n' y supervisién
del contrato, asegurando el cumplimiento de los términos, condiciones, plazos 'y
del Contrato .
entregables establecidos entre las partes.
Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas, y/o Gerencia de Capital
Area Humano y Recursos Materiales y/o Jefatura de Unidad Departamental de
Contratante Compras y Control de Materiales, quienes en Metrobus tienen la responsabilidad
de llevar a cabo los procedimientos de contratacion de servicios.
Via de circulacion exclusiva para autobuses del sistema Metrobus, fisicamente
Carril delimitada del resto de los carriles de la vialidad, con el objetivo de garantizar la
Confinado operacion continua, segura y sin interferencias del transporte publico de alta
capacidad.
El Prestador del Persona fisica o moral que presta un servicio intangible y auténomo a Metrobus a
Servicio cambio de un pago.
" Es un sistema de circuitos disefiados para suministrar energia eléctrica a edificios,
Instalacion

infraestructuras y otros espacios, incluyendo todos los componentes necesarios
para su funcionamiento seguro y eficiente.

Insumo

Recurso necesario para la prestacion de un servicio, considerado esencial para el
desarrollo de las actividades y la operacion de los prestadores de servicios.

Metrobus

Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, cuyo objeto segin su decreto de creacion es la Planeacion,
Administracion y Control del Sistema de Corredores de Transporte Plblico de
pasajeros del Distrito Federal.

Minuta

Documento que registra de manera ordenada y concisa los temas tratados,
acuerdos alcanzados, responsables y compromisos asumidos durante una
reunion. Su finalidad es dejar constancia de lo discutido y facilitar el seguimiento
de las acciones derivadas.

Reporte

Es un documento escrito con graficos y analisis, con el propdsito de informar
sobre alglin tema hacia Metrobds.

Hamburgo 213, Juérez

Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México "L‘

T. 5589570271 ext. 102

2026

ano de

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

s,
£ 2626

ANO MUNDIALISTA

Margarita

Maza




CIUDAD DE MEXICO , m ,
‘ MACION = METROBUS
DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Prestacion destinada a satisfacer una necesidad especifica de Metrobus,
Servicio orientada a garantizar el adecuado funcionamiento, operacién o mantenimiento
del sistema.

Consiste en la evaluacion integral de las condiciones fisicas, operativas y
funcionales del equipo, con el objetivo de obtener un analisis técnico detallado
Diagnéstico sobre su estado actual. Esta revision permite identificar caracteristicas,
comportamientos o condiciones relevantes para la toma de decisiones respecto
a la adecuacion, mejora o intervencion.

Actividad técnicay operativa que consiste en observar, verificary dar seguimiento
a la ejecucion de trabajos de adecuacion, con el proposito de asegurar que se

Supervision ) ) . . .
P realicen conforme a los estandares de calidad, normativas aplicables y
especificaciones contractuales.
. Es la persona Servidora puUblica que realizara la supervision técnica y operativa
Supervisor del . .. . . .
diaria del servicio contratado (revisar avances, dar visto bueno de trabajos,
Contrato . . i . . P
levantar minutas de ejecucidn, validar calidad técnica).
Sistema de informacion en la superficie de piso en alto relieve y color de contraste
. con caracteristicas estandarizadas para facilitar el desplazamiento y orientacion
Pavimento . . - . .
Tactil a personas con discapacidad visual, con el objeto de ser detectada por la pisada

o usando el bastén blanco. El sistema se compone de tres tipos de textura para
informar a la persona de situaciones de advertencia y de guia.

Es aquella persona que utiliza un producto o servicio de forma habitual,
Usuario beneficidndose de algiin modo de dicha utilizacion, sin entrar a valorar la marca,
el precio o las caracteristicas técnicas de lo que utiliza.

Tabla 1. Glosario

2. OBJETIVO DE CONTRATACION

Metrobds requiere la prestacidn del “Servicio de suministro y adecuacion funcional con criterios de
accesibilidad en la estacion San Lazaro, de la linea 4 de Metrobus cuerpo oriente, Etapa 1”7, para la
implementacion de la nueva Ruta Aeropuerto-Amajac, mediante la contratacion de un tercero, que en
el presente Anexo se denominara “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

El objetivo principal de esta contratacidn es ejecutar intervenciones técnicas especializadas que permitan
optimizar la funcionalidad operativa, la accesibilidad universal y el control de accesos de la estacion, a
fin de garantizar la correcta implementacion, para la operacion de autobuses de 8.5 metros, asi como la
adecuada atencion a la demanda de personas usuarias asociada a la nueva ruta.
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3. JUSTIFICACION

El Sistema de Transporte Plblico de Pasajeros Metrobus, como parte del modelo de Movilidad Integrada
de la Ciudad de México, mantiene el compromiso de brindar condiciones de operacion seguras, eficientes,
accesibles y de calidad en sus estaciones y corredores, garantizando una adecuada atencién a la
demanda de las personas usuarias y la continuidad del servicio.

En este contexto, en la Linea 4 la implementacion de la nueva Ruta Aeropuerto-Amajac, asi como la
incorporacion de autobuses de 8.5 metros, ha evidenciado la necesidad de realizar adecuaciones
funcionales en un espacio operativo en San Lazaro, con el objetivo de asegurar una operacion eficiente y
ordenada. Las condiciones actuales del sitio requieren ajustes especificos que permitan optimizar el
acoplamiento de las unidades, el control de accesos, la accesibilidad universal y la gestion de los flujos
de personas usuarias, sin afectar la continuidad del servicio ni comprometer la seguridad operativa.

Para atender estas necesidades, resulta necesario llevar a cabo intervenciones técnicas puntuales de
caracter funcional, orientadas al retiro, reubicacidon, instalacion y acondicionamiento de diversos
elementos dentro del area designada. Entre estas acciones se contempla el suministro de una sistema
portante metalico ligera, asi como la incorporacion de elementos de accesibilidad y ordenamiento del
espacio, mediante el aprovechamiento de espacio existente.

Estas intervenciones, de naturaleza funcional y operativa, permitiran asegurar la compatibilidad entre la
infraestructura actual y las adecuaciones previstas, manteniendo en todo momento la operacién del
sistema. En este sentido, corresponde a Metrobus, a través de la Gerencia de Planeacion y Estrategias
Ambientales , definir los alcances técnicos del servicio y supervisar su correcta ejecucion, priorizando
criterios de seguridad, accesibilidad y eficiencia operativa.

La implementacion del presente servicio contribuira a optimizar los procesos de ascenso y descenso de
personas usuarias, mejorar la distribucion de flujos y reducir los tiempos de operacién, permitiendo
atender de manera mas eficiente la demanda asociada a la nueva ruta. Asimismo, favorecera un mejor
aprovechamiento del espacio disponible y fortalecera la calidad del servicio ofrecido, en congruencia con
los objetivos de movilidad sustentable de la Ciudad de México.

4. DESARROLLO DEL SERVICIO REQUERIDO

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera ejecutar los siguientes Servicio:
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No. CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD

Servicio de sustitucién y adecuacién funcional y accesible de espacios| sgrvicio POR
1 operativos en la estacién San Lazaro lado oriente, Linea 4 de Metrobus, ESTACION 1
para la implementacion de la Ruta Aeropuerto-Amajac y la operacion
de autobuses de 8.5 metros.

La ejecucidn del servicio de San Lazaro contempla las siguientes actividades:

1.- Retiro, preparacion y adecuacion del area

Incluye desmontaje y retiro de elementos existentes, manejo y disposicion de materiales, asi como la
nivelaciéon, mejoramiento y acondicionamiento de superficies para la correcta integracion de los nuevos
elementos.

No. CONCEPTO UNIDAD | CANTIDAD

Suministro e instalacion de barrera perimetral de madera de 2.5 a 3.0 m de altura
para contencion de drea de trabajo separada hasta 1.50 m de cada lado de la
plataforma actual con acceso para personal, materiales, equipos, herramientas y
demas elementos para los trabajos a realizar. Incluye: Herramienta, equipo,
1.01 |materiales, mano de obra, soportes y refuerzos, anclajes, preparacion de superficie, ML 118
cortés, trabajo en altura, limpieza fina y profunda antes, durante y al término de la
ejecucion, acarreo de materiales hacia el sitio de trabajo, disposicion de los residuos
en centro de acopio a consideracién del adjudicado y todos los elementos
necesarios para el desarrollo del concepto.

Retiro de estructura de acero elaborada con vigas IPR de 6x4" de 6.15 m x 2.87 m, de
altura variable a partir de 2.70 m y hasta 3.30 m, con 9 piezas PTR de 2x2" de 6.15 m
de largo, sujeta debajo del nivel de piso, con rejilla soldada, techo de policarbonato
de 06 mm de espesor. Incluye: Herramienta, equipo, mano de obra,
desmantelamiento, corte de elementos metalicos, retiro de recinto, excavacion
1.02 |hasta la base de la estructura, retiro de materiales ocultos debajo de piso, trabajo PZA 2
en altura, limpieza fina y profunda antes, durante y al término de la ejecucion,
acarreo de materiales hacia el sitio de trabajo, disposicion de los residuos a
consideracion del adjudicado, y todos los elementos necesarios para el desarrollo
del concepto. El sistema portante metalico con techumbre deberan ser llevados a
centro de acopio segun indique Metrobus.
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Retiro de rack para bicicletas tipo U invertida, elaborado de solera de acero de 4" y
1/2" de espesor, sujeto debajo del nivel de piso. Incluye: Herramienta, equipo, mano
de obra, desmantelamiento, corte de elementos metélicos, retiro de recinto,
excavacion hasta la base de la estructura, retiro de materiales ocultos debajo de
piso, limpieza finay profunda antes, durante y al término de la ejecucidn, acarreo
de materiales hacia el sitio de trabajo y disposicidn de los residuos a consideracidn
del adjudicado. Los rack de bicicleta deberan ser llevados a centro de acopio segln
indique Metrobus.

1.03 PZA 14

Retiro de elementos existentes, incluyendo recintos, guarniciones y superficies de
concreto de distintos espesores, dentro del area de intervencion. Incluye:
1.04 |Herramienta, equipo, mano de obra, cortes, materiales, limpieza del area de trabajo M2 94
antes, durante y al término de la ejecucidn, acarreo de materiales hacia el sitio de
trabajo, disposicion de residuos en centro de acopio a consideracion del adjudicado.

2.- Integracion de sistemas de soporte, portante metalico, acabados y sistemas de accesibilidad

Comprende la habilitacion de bases, anclajesy soportes, la integracion del sistema portante metalico, asi como
la colocacién de acabados, recubrimientos y superficies de uso.

Suministro y sustitucion de tapa ciega para registro. Incluye: Herramienta, equipo,
mano de obra, cortes, materiales, reconexion de instalacion necesaria, reparacion
de los dafios, limpieza finay profunda antes, durante y al término de la ejecucion,
acarreo de materiales hacia el sitio de trabajo, disposicion de los residuos a
consideracion del adjudicado y todos los elementos necesarios para el desarrollo
adecuado del concepto.

1.05 PZA 1

Suministro y sustitucion de tapa boca de tormenta para registro. Incluye:
Herramienta, equipo, mano de obra, cortes, materiales, reconexion de instalacion
necesaria, reparacion de los dafios, limpieza fina y profunda antes, durante y al
término de la ejecucidn, acarreo de materiales hacia el sitio de trabajo, disposicion
de los residuos a consideracion del adjudicado y todos los elementos necesarios
para el desarrollo adecuado del concepto.

1.06 PZA 1

Fabricacion de elemento de concreto para guarnicion perimetral de 0.20 ancho x
0.64 m de altura total en la que 0.34 m seran sobre nivel de piso y 0.30 m seran
debajo de nivel de piso. Incluye: Herramienta, equipo, mano de obra, materiales,
molde de madera y sus refuerzos, desmoldante, impermeabilizante anti salitre,
1.07 |barrera contra humedad y suelo natural, excavacidn, trabajos a profundidad, ML 36
acarreo de materiales dentro y fuera del sitio de trabajo, disposicidn de los
residuos en centro de acopio consideracion del adjudicado y todos los elementos
necesarios para el desarrollo adecuado del concepto. Se requiere contemplar
preparacion y empalme para etapa posterior.
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Mejoramiento y nivelacion de suelo por medios mecanicos para soporte de
plataforma hasta 1.00 m de profundidad y rampa de acceso de 8% de pendiente, con
una profundidad de 0.34 m. Incluye: Herramienta, equipo, mano de obra,
materiales, contencidén, compactacién, preparacion y tratamiento para mejorar
1.08 |suelo, barrera contra humedad y suelo natural, reparacidon y reforzamiento del M3 76
soporte perimetral en caso de dafio y/o agrietamiento limpieza fina y profunda
antes, durantey al término de la ejecucion, acarreo de materiales dentro y fuera del
sitio de trabajo, disposicion de los residuos a consideracion del adjudicado, y todos
los elementos necesarios para el desarrollo adecuado del concepto.

Suministro y elaboracién de plantilla de concreto simple de 0.80 x 0.80 x 0.05 m de
espesor, f'c = 100 Kg/cm2 con acelerante para fraguado. Incluye: Herramienta,
equipo, mano de obra, materiales, molde de madera y sus refuerzos, desmoldante,
impermeabilizante anti salitre, barrera contra humedad y suelo natural, limpieza
fina y profunda antes, durante y después de la ejecucidon, acarreo de materiales y
escombro haciay fuera del sitio de trabajo.

1.09 M3 0.26

Suministroy elaboracion de base de concreto de 0.20 m de espesor, f'c =250 Kg/cm2
con acelerante para fraguado con acabado rugoso. Incluye: Herramienta, equipo,
mano de obra, materiales, molde de madera y sus refuerzos, desmoldante,
impermeabilizante anti salitre, barrera contra humedad y suelo natural, limpieza
fina y profunda antes, durante y después de la ejecucion, acarreo de materiales y
escombro haciay fuera del sitio de trabajo.

1.10 M2 94

Fabricacion de elemento de concreto y acero de refuerzo para recibir sistema
portante metalico de 0.40 x 0.70 m, con aplicacion de acelerante para fraguado, con
8 conexiones de 4 pernos de sujecion tipo "L" de 1" x 8" roscada cada una, para placa
metalica de 0.40 x 0.40 de 19 mm de espesor. Incluye: Herramienta, equipo, mano
de obra, materiales, molde de madera y sus refuerzos, desmoldante,
impermeabilizante anti salitre, barrera contra humedad y suelo natural, acarreo de
materiales y escombro hacia y fuera del sitio de trabajo, limpieza finay profunda
antes, durante y al término de la ejecucion.

1.11 ML 69

Suministro e instalacion de sistema portante metalico a base de IPR 8x6", EN 22.5
KG 15.07 LB/PIE, de 4.76 m de altura, con trabe intermedia a 2.45 de altura libre,
sujeta a piso mediante placa metalica mediante tuercas de 1" de alta sujecién en
placa de 0.40 x 0.40 m previamente preparada. Incluye: Herramientas, equipo, mano
de obra, materiales, cortes, aplicacion de primer anti corrosivo, pintura de color
negro a dos manos segln indique Metrobus, acarreo de materiales y escombro
dentroy fuera del sitio de trabajo, limpieza finay profunda antes, durantey término
de la ejecucion.

1.12 SERVICIO 1

Suministro y colocacidn de recinto liso (79 m2) y estriado (23 m2) de 0.30 x 0.30 x
0.05 m de espesor, color negro, colocado a hueso. Incluye: Herramienta, equipo,
mano de obra, materiales, cortes, preparacion de superficie, asentado con adhesivo
reforzado con acelerante compatible con material, junteada con sellador para junta

1.13 M2 102
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formula antihongo y cementante de fraguado rapido negro de acuerdo al color las
piezas, acarreo de materiales y escombro dentro y fuera del sitio de trabajo, limpieza
finay profunda antes, durante y al término de la ejecucion.

Suministro e Instalacién de pavimento tactil de linea (linea RA 06) 107 piezas y
pavimento tactil (Advertencia RA 05) 66 piezas, prefabricada en policoncreto para
uso en interior y exterior de 30 x 30 x 1.4 cm de espesor minimo con disefio de lineas,
color amarillo (Metrobls proporcionara el color), seglin indique propuesta de
1.14 |Metrobus, colocado a hueso y centrado a la existente. Incluye: Herramientas, PZA 173
equipo, mano de obra, materiales, cortes, preparacién de superficie, asentado con
adhesivo reforzado con acelerante compatible con material, base cemento blanco
con resinas latex en polvo disefiado para instalar piso sobre piso y junteada con
sellador para junta férmula antihongo y cementante de fraguado rapido color
amarillo de acuerdo al color las piezas, mismo que sera aprobado por Metrobds,
acarreo de materiales y escombro dentro y fuera del sitio de trabajo, limpieza finay
profunda antes, durante y al término de la ejecucién.

Suministro y colocacién de placa de acero de 40 x 40 cm (2 piezas) y de 30 x 30 cm (2
piezas) con un espesor de 3/8", colocada a suelo respetando el nivel de piso
1.15 [terminado. Incluye: Herramienta, equipo, material, mano de obra, preparacion de PZA 4
superficie, limpieza finay profunda antes, durante y al término de la ejecucidén y todo
lo necesario para el desarrollo adecuado del concepto.

Suministro e instalacién de mamparas a base de 2 cristales templados de 09 mm de
espesor cada uno (mas de 1 mm de alma), peso de 20 Kg/m2, con herrajes tipo
servilletero en la parte superior e inferior, a lo largo del vano, color negro semi mate,
en espacio entre columnas. Incluye: Herramienta, equipo, mano de obra, materiales,
preparacion de superficie, cristal templado, herrajes, soportes, acarreo de
materiales y escombro dentro y fuera del sitio de trabajo, limpieza fina y profunda
antes, durante y al término de la ejecucion.

1.16 - Especificacion 1.- 1.63 x 2.38 m de altura. (14 piezas) PZA 37
- Especificacion 2.- 0.92 x 2.38 m de altura. (1 piezas)
- Especificacion 3.- 0.67 x 2.38 m de altura. (1 piezas)
- Especificacion 4.- 1.63 x 1.98 m de altura. (18 piezas)
- Especificacion 5.- 0.67 x 1.98 m de altura. (2 piezas)
- Especificacion 6.- 0.92 x 1.98 m de altura. (1 piezas)

TOTAL DE PIEZAS: 37 PIEZAS
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Suministro y colocacién de l[amina de policarbonato celular de 18 mm de espesor
color humo, para techo, con galibo de 4.50 m en carril de nivel de rodamiento a
techumbre, con una pendiente de 10%, fijada a sistema portante metalico con pijas
autorroscables de acuerdo a espesor, neopreno y sellado con silicon para exterior,
resistente a polvo y agua. Incluye: Herramienta, equipo, material, mano de obra,
elevacion de los materiales y los elementos necesarios, preparacion de superficie,
soportes, limpieza antes, durante y al término de la ejecucidn, verificacion de
correcta instalacion y prueba de pendiente con agua y correccion de filtraciones.

1.17 M2 117

Suministro e instalacion de rejilla tipo louver drenable de aluminio para exterior de
marco de 4", de 0.50 m de altura, en acabado natural, sujeto con tornillos
autorroscables. Incluye: Herramienta, equipo, material, mano de obra, elevacion de
los elementos, preparacion de superficie, elementos de fijacion para sistema
portante metalico, sellado contra filtraciones y vibraciones, acarreo de materiales
dentro y fuera del sitio de trabajo, disposicion de residuos a consideracion del
adjudicado, limpieza fina y profunda antes, durante y al término de la ejecucion y
todos los elementos necesarios para el desarrollo adecuado del concepto.

1.18 ML 40

Suministro e instalacion de canaletas (70 ml) y bajadas de agua pluvial(2 piezas ).
1.19 (Incluye acarreo, flete, mano de obra, material y todo lo necesario para el desarrollo| SERVICIO 1
del concepto.

3.- Instalacion de elementos eléctricos, proteccion, equipamiento y sistemas complementarios.

Incluye la implementacién de pavimento tactil, rampas, barandales, cerramientos, cristaleria, sefialética y
mobiliario urbano para el adecuado funcionamiento y atencién al usuario.

Suministro e instalacién de alumbrado, incluye: tuberia conduit delgada de 1/2"-
30ml, cable thw-Is cal. 12 - 80 ml, cable desnudo cal. 12 - 33 ml, conector tipo
americano de 1/2"- 20 pza, soporte para fijacion de tuberia de 1/2" - 15 pza, condulet
de tipo ovalado variado TE, LR, LL, (verificar en sitio) - 12 pza, lampara vaporlite,
incluye: cable de uso rudo cal. 3X12, clavija y contacto de uso rudo, conector
glandula, fijacion, - 4 pzas, fotocelda con capacidad de 1300 watts - 1 pza

1.20 SERVICIO 1

Suministro e instalacion de contactos, incluye: tuberia conduit delgada de 1/2"- 40
ml, cable thw-Is cal. 10 - 120 ml, cable desnuco cal. 12 - 50ml, conector tipo
americano de 3/4"- 23 pza, soporte para fijacion de tuberia de 3/4" - 25 pza, condulet
de tipo ovalado variado TE, LR, LL, (1/2") (verificar en sitio) - 8pza, condulet fs de
1/2"- 5 pza, contacto duplex y placa - 5 pzas, tuberia conduit uso pesado (ahogada)
de 1/2" - 2 ml, tuberia conduit uso pesado (ahogada) de 3/4" - 6 ml, tuberia conduit

1.21 SERVICIO 1
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uso pesado (ahogada) de 1" - 15ml, conector de pvc 1/2" - 2 pza, 3/4" - 4 pza, 1" - 4
pzas, curvas de pvc de 1/2"- 2 pzas, 3/4" - 2 pzas, 1" - 3 pzas

Suministro e instalacion de tablero de distribucion eléctrica de 220/127V 60Hz, tipo
sobreponer de 8 circuitos con 5 interruptores termomagnéticos de 1P-5 A y 2
interruptores termomagnéticos de 1P-20 A con un interruptor de seguridad servicio
ligero de 30 A, ambos elementos para exterior, ubicados a una altura de 1.50 m de
altura del nivel de piso de plataforma. Incluye: Herramienta, materiales, equipo,
mano de obra, cortes, nivelacion, empalmes, conexién a red eléctrica principal,
sujecion a estructura, verificacion del correcto funcionamiento, limpieza fina y
profunda antes, durante y al término de la ejecucidn. El esquema de ubicacidn de
tuberias, cajas, cables y demas elementos serd proporcionado por Metrobus y
verificados en sitio.

1.22 SERVICIO 1

Suministro e instalacion especial eléctrica, incluye: tuberia conduit delgada de
3/4"- 40ml, incluye alambre galvanizado para guiado., conector tipo americano de
1.23 |3/4"- 26 pza, soporte para fijacion de tuberia de 3/4" - 26 pza, condulet de tipo SERVICIO 1
ovalado variado TE, LR, LL, (verificar en sitio) - 8pza, condulet de tipo FS de 3/4"- 2
pzas (verificar en sitio)

Suministro e instalacion de sistema de pararrayos: cable de cobre desnudo calibre
4/0, Incluye; materiales, mano de obra, equipo y herramienta; Electrodos tipo
Rehilete para aterrizaje en linea; conexidn soldada tipo "XA" horizontal a tpo, para
cable calibre 4/0; registro electrodo PRBA S-610 total ground de alto desempefio de
16x23.5x21 cm; Incluye: molde cadweld, carga exotérmica, cableado
canalizaciones de diferentes denominaciones, accesorios, conexiones, materiales,
mano de obra, acarreos, desperdicios, maniobras, elevaciones, herramienta y
equipo

1.24 SERVICIO 1

Suministro y colocacidn de barandal en rampa a base de perfiles de acero de 4" x 3"
desplantados en una placa base de 20 x 20 cms de 1" de espesor con anclas de
cimentacion, redondos %2” entre postes, pasamanos de acero inoxidable de 11/2” de
didmetro, cédula 40 fijado a barandal a una altura de 0.75 m y 0.90 m a partir del
nivel de piso de la rampa. Incluye: herramienta, equipo, material, mano de obra 'y
todo lo necesario para el desarrollo del concepto.

1.25 ML 8

Suministro e instalacion de sefialética, sefiales proporcionadas y dimensiones por
Metrobus, impreso en seleccidn de seleccién de color pantone vinil de alta
adherencia y salida alta calidad 1200 DPIS, con laminado brillante con proteccion
UV. previa autorizacion de disefio. Incluye limpieza fina y profunda de superficie,
1.26 |libre de polvo, grasas o materia suelta, proteccion de superficies adyacentes y areas M2 9
terminadas, desperdicio, flete, acarreo y elevacion de todos los materiales hasta el
lugar de su utilizacidn, desarrollo de los trabajos a cualquier nivel, andamios,
escaleras, limpieza fina y profunda durante la ejecucion de los trabajos, retiro de
sobrante fuera de las instalaciones, suministro de materiales, mano de obra, equipo
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y todo lo necesario para la correcta ejecucidn y desarrollo del concepto.

Suministro e instalacidn de letreros tipo pasarela en puerta de acople de unidades.
Impreso en seleccidn de color pantone sobre trovicel de 5 mm. Calidad de impresion
1200 dpis. Colocado sobre trabe metalica y fijado con adhesivo industrial o de alta
adherencia o pijas. Previa autorizacion de disefio por parte de Metrobds.

1.27 M2 3

Suministro e instalacion Vinilo esmerilado en disefio y color pantone aprobado
previamente por el drea correspondiente en cristales de 15 cm de ancho a una altura
de 1.20m. Incluye: flete, acarreo y elevacion de todos los materiales hasta el lugar de
su utilizacidn, previa autorizacion de disefio, desarrollo de los trabajos a cualquier
nivel, andamios, limpieza fina y profunda durante la ejecucién de los trabajos, retiro
de sobrante fuera de las instalaciones, suministro de materiales, mano de obra,
herramienta, equipo y todo lo necesario para su correcta ejecucion y desarrollo del
concepto

1.28 M2 3

Suministro e instalaciéon de soporte tipo puente de panel de aluminio para
recepcion de impresion de dimensiones 30 x 422 cm, fijado a bastidor por medio de
pija autorroscable de 1/4", con un bastidor de perfil de 3"x1" con recubrimiento de
1.29 [puntura electrostatica color negro mate, con dos tirantes de perfil de 1"x1" con una Pz 1
placa calibre 1/8" con tornillos autorroscables de 1/4" y con bastidor de perfil de 3"x
1" con recubrimiento de pintura electrostatica blanco mate, con barreno pasado
para recibir ancla tipo arp6n de 3/8".

Suministro de pasamanos de acero inoxidable de 2” Ced 40, entre columnas.
incluye: instalacidn, recorte de adecuacion de dimensiones, modificacién de los
soportes, ubicado entre columnas metalicas, limpieza fina y profunda antes,
durante y después de la ejecucidn y proteccion para cristales antes, durante y al
término de la ejecucidn, y todos los elementos necesarios para el desarrollo
adecuado del concepto.

1.30 ML 22

Suministro y fabricacién de estante de lamina metalica calibre 12 para proteccién
tétem bancario. Incluye: Herramientas, equipo, mano de obra, materiales, cortes,
perforaciones, soldadura, anclajes, con tornilleria tipo Tork para apertura de
entrada de servicio, y sujeciones, resane, aplicacion de primer y pintura a dos manos
(color designado por Metrobus), verificacion del correcto funcionamiento, limpieza
1.31 (fina y profunda antes, durante y al término de la ejecucidn, acarreo de materiales M2 4.50
dentro y fuera del sitio de trabajo, disposicion de residuos a consideracion del
adjudicado y todos los elementos necesarios para el desarrollo adecuado del
concepto.

Estante 1: Totem bancario

Estante 2: Centro de carga eléctrico
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Suministro e instalacion de apoyo isquiatico de acero inoxidable de 3 metros de
largo de altura del nivel de piso, ubicada entre columnas. Incluye: Herramienta,
equipo, materiales, mano de obra, anclaje, resane, reparacion de los dafios, limpieza
antes, durantey al término de la ejecucion, acarreo de materiales dentro y fuera del
sitio de trabajo, disposicion de residuos a consideracion del adjudicado y todos los
elementos necesarios para el desarrollo adecuado del concepto.

1.32 PZA 1

Suministro e instalacion de sistema de botoneras, con caja de plastico cuadrada, de
85 x 85 x 64 mm, y orificio para instalacion de botdn pulsador y botén pulsador
iluminado LED empotrable de 22 mm, con bisel chapado en cromo, sujetos a
columna metdlica del guarda cortina mediante tornillos autoperforantes. Incluye:
Limpieza, desconexidén y conexiéon a la red eléctrica, cableado nuevo para la
instalacion, empalmes para el cableado, verificacion del correcto funcionamiento y
reparacion de los dafios ocasionados previo, durante y al término de la ejecucion.

e Especificacion 1: botén color azul, para encendido de torreta instalado en

columna.

1.33 PZA 2

e Especificacion 2: botdn color rojo para apagado de torreta instalado en atril
perfil OR de 4" de 0.80 m de altura, sujeta a piso con placa metalica de 3/8"
de espesor, mediante taquetes expansivos (6 piezas) y adhesivo epdxico de
anclaje.

Suministro e instalacion de torreta estroboscopica de LED, de 30,000 a 50,000
[imenes, de 13 cms de didmetro x 10 cms de alto, con difusor de policarbonato color
ambar. Incluye: Preparacion y sujecion a base metalica previamente reubicada
1.34 |(ubicacion sera designada por Metrobus) conexidn a la red eléctrica, cableado nuevo PZA 1.00
para la instalacion, empalmes para el cableado, verificacion del correcto
funcionamiento y reparacién de los dafios previos, durante y al término de la
ejecucion.

Suministro e instalacién de rejilla tipo ciclonica de 2.50 m de altura con concertina,
y cinta de PVC color gris. Incluye: Herramienta, equipo, materiales, mano de obra,
anclaje, resane, limpieza antes, durante y al término de la ejecucion, acarreo de
materiales dentro y fuera del sitio de trabajo, disposicion de los residuos a
consideracion del adjudicado y todos los elementos necesarios para el desarrollo
adecuado del concepto.

1.35 ML 125.00

Suministro y colocacidn de balizamiento horizontal de 9.00 x 0.60 m, espaciadas a
0.60 m con pintura de transito base solvente, reflejante a base de microesferas de
vidrio. Incluye: Herramientas, equipo, mano de obra, preparacion de la superficie,
limpieza antes, durante y al término de la ejecucion, acarreo de materiales dentro y
fuera del sitio de trabajo, disposicion de residuos a consideracion del adjudicado y
todos los elementos necesarios para el desarrollo adecuado del concepto.

1.36 ML 117.00
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Adecuacion en el carril confinado tipo MR45 para el suministro y colocacion de rejilla
de acero galvanizado con canal de drenaje de concreto polimerico de 10 cm de
ancho por el largo (15m) del espacio operativo en la estacion San Lazaro lado
1.37 |oriente, Linea 4 de Metrobus, Incluye: tuberia de pad o pvc sanitario de 4” a 6”,| SERVICIO 1.00
conectores, coples, accesorios para ensamble de rejilla, nivelacion del terreno para
dar la pendiente adecuada, conexidn a registro existente, cama de arena, relleno,
herramienta, equipo, materiales, acarreo y retiro de escombro y materiales.

Elaboracidn en sitio de canalizacidn pluvial a rejilla pluvial (10 ML). Incluye:
Herramientas, equipo, materiales, mano de obra, cortes, resanes, preparacion de
1.38 |la superficie, limpieza antes, durante y al término de la ejecucion, acarreo de SERVICIO 1
materiales dentro y fuera del sitio de trabajo, y todo lo necesario para el desarrollo
adecuado del concepto.

Elaboracidn de Planos As Built del parabus terminado el cual deberd incluir planos:
1)Arquitectodnico, 2)Instalaciones Eléctricas, 3)Instalaciones Especiales,
4)Estructural, 5)Acabados, 6)Detalles y 7)Pluvial

Los planos deben contener, plantas, cortes, alzados o fachadas, ejes y cotas,
nomenclatura, niveles, muebles fijos, orientacién, simbologia, detalles,
especificaciones técnicas, cuadro de acabados, todos los planos deben ser a escala
1.39 comercial 1:100, especificaciones de materiales, Georeferenciados al sistema de SERVICIO 1
coordenadas WGS 84 UTM 14 N, solapa y pie de plano; Capa/Layer (Cada layer
contara con su nombre plenamente identificable, se evitaran nombres confusos y
abreviaturas), color para identificar layer y tipo de linea, asegurando la
representacion de los elementos necesarios para el desarrollo adecuado del
concepto. Los planos deberan ser entregados en formato digital DWG, Archivo

CTB (.ctb) y PDF en una USB.

4.1. REQUERIMIENTOS DURANTE LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS

Metrobls requiere realizar un Servicio de suministro y adecuacion funcional con criterios de
accesibilidad en la estacion San Lazaro cuerpo oriente, etapa 1, correspondiente a la linea 4 de
Metrobus deberd prestar el servicio conforme lo siguiente:

I.  Este servicio tiene como objetivo realizar el suministro y adecuaciones funcionales en San
Lazaro de la Linea 4 de Metrobus cuerpo oriente, orientadas a mejorar el acoplamiento y
operacion de las unidades de 8.5 m

Estas intervenciones son fundamentales para el suministro del cuerpo oriente de la estacion
San Lazaro Linea 4, las adecuaciones pertinentes, que propicien tener un espacio de
resguardo para los usuarios, el cual debe ser seguro, accesible y confortable, en lo que
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esperan en los intervalos de servicio, para abordar una unidad que arribe a la estacion de la
Ruta Aeropuerto-Amajac. El correcto funcionamiento del acople de las unidades nuevas (8.5
m) previsto para la nueva Ruta, garantiza las condiciones de operatividad y calidad en la
atencion de las personas usuarias del sistema.

El diagnéstico inicial, como parte del proceso de adecuacidn, deberd considerarse el primer
entregable del servicio y presentarse dentro de los cinco (5) dias naturales posteriores a la
notificacion del fallo. Este consistird en una revision técnica detallada de las condiciones
actuales del area de intervencion, ubicada en el cuerpo oriente de San Lazaro, Linea 4 de
Metrobus, enfocada en los elementos que seran objeto de intervencion, con el propdsito de
identificar y valorar su estado actual.

El objetivo del presente inventario inicial es identificar, documentar y valorar el estado fisico
actual del area a intervenir, asi como reconocer los principales componentes del cuerpo
oriente, con especial atencién en la infraestructura existente, el sistema eléctrico, los
elementos estructuralesy la tipologia de los materiales presentes en el sitio.

Para tal efecto, se realizara un levantamiento detallado que permita integrar un diagndstico
de los elementos existentes, considerando para cada componente su ubicacién, tipo de
material, dimensiones aproximadas, estado de conservacion y funcionamiento. Asimismo, se
incluird un registro documental mediante evidencia fotografica y videografica, con el
proposito de contar con un respaldo visual que permita describir con precision las
condiciones actuales del espacio.

Esta revision permitira determinar el tipo y grado de intervencion requerido en cada caso ya
sea mediante ajustes, reubicaciones, sustituciones o nuevas instalaciones con el propésito de
garantizar el adecuado acoplamiento de las unidades de 8.5 metros, asi como el
cumplimiento de los criterios de accesibilidad, seguridad y operacidon establecidos por
Metrobus. De igual forma, servird como base técnica para verificar los alcances de las
adecuaciones funcionales necesarias dentro del poligono de intervencion.

Il.  Objetivos especificos con los que deben cumplir los resultados de este servicio, son los
siguientes:

A. Mejorar la capacidad operativa de la nueva ruta y mejorar la oferta del servicio, y con
ello los tiempos de recorrido dentro del corredor
B. Correcta adecuacion para laimplementacion de unidades de 8.5 m.

Ill.  Desarrollo del Proyecto:

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberan realizar las siguientes actividades para la
prestacion del servicio:
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1) Diagndstico inicial:
a) Analisis de escurrimientos del entorno y del area a trabajar.

b) Evaluacién de lainfraestructura.

c) Evaluacion fisicay funcional de los materiales en sitio.

d) Inspeccion de sistema eléctrico.

e) Elaboracion de informe técnico de fallas detectadas y recomendaciones de

intervencién.

2) Trabajos de adecuacion:
a) Desmontaje de sistema portante metalico existente.
) Desmontaje de rack para bicicletas.

O

c) Desmontajey retiro de registros y sus instalaciones existentes.
d) Desmontajey retiro de recinto con el sistema de sujecion.
e) Renivelacion en rampa de accesibilidad.

=

Limpieza finay profunda del area.

3) Instalacion, pruebasy calibracion:
a) Suministro e instalacion de sistema portante metalico.
) Suministro e instalacién de techumbre.
) Suministro e instalacidn de sistema eléctrico.
) Suministro e instalacion de sistema de tierras y pararrayos
) Realizacidn de pruebas mecanicas y eléctricas para asegurar la correcta operacion
de las luminarias y/o contactos instalados.
Suministro e instalacién de sistema de canceles.
Instalacion de sistema de sefialética.
Instalacion de pasamanos de acero inoxidable.
Suministro e instalacién de recinto.
Suministro e instalacién de pavimento tactil de direccidon, RA 06 con base en el
Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad- SEDUVI.
k) Suministro e instalacion de pavimento tactil de advertencia RA 05 con base en el
Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad- SEDUVI.
[) Suministro e instalacion de sistema de botoneras de accesibilidad.
m) Suministro de sistema de proteccion perimetral metalico.

D O O T

‘:;:;30\9/:9

4) Documentacion y entrega:

a) Elaboracion de reporte de actividades detalladas.
) Registro fotografico del estado inicial, proceso y resultado final del servicio.
) Croquis de ubicacion y dimensionamiento de los trabajos realizados.
) Planos de detalle 1)Arquitecténico, 2)Instalaciones Eléctricas, 3)Instalaciones
Especiales, 4)Estructural, 5)Acabados, 6) Detalles y 7)Pluvial, que documenten las
intervenciones realizadas con respecto a El sistema portante metalico, cristaleria,
luminarias, sistema eléctrico, pasamanos, sefialética, pavimento tactil y todo aquel

o 0N T
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elemento intervenido. Estos deberan incluir medidas, ubicacion y tipo de elemento
instalado o modificado, estos deberan entregarse en formato PDF y DWG conforme a
los lineamientos establecidos por el “SUPERVISOR DEL CONTRATO”.

e) Emisionde reporte final, utilizando el formato indicado por el "ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" y con firma de la supervision designada por “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”, asi como firma de conformidad del “SUPERVISOR DEL CONTRATO".

f)  Video de dos minutos que muestre el estado previo a la adecuacién y posterior a la
adecuaciéon mostrando el funcionamiento del sistema eléctrico, entregado en
formato digital en una USB.

4.2. ALCANCE DEL SERVICIO

El presente servicio tiene como objetivo la adecuacion de la estacion San Lazaro, Cuerpo Oriente, Linea 4
de Metrobus, para la correcta operacion e incorporacidn de autobuses de 8.5 m, mediante la intervencidn
integral del area de plataforma y zona de ascenso. Para ello, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd
realizar un diagndstico inicial en conjunto con el “SUPERVISOR DEL CONTRATO”, considerando la
revision de condiciones existentes (nivelacion de piso, registros, infraestructura y elementos operativos),
asi como la delimitacion del area de trabajo mediante barreras perimetral de madera, sefialamiento
preventivo y lonas informativas. Los trabajos comprenden el desmantelamiento de estructuras
metalicas, racks, firmes, recintos y elementos existentes, asi como el manejo, clasificacion y disposicion
de materiales, conforme a lo indicado por el “SUPERVISOR DEL CONTRATO”.

Asimismo, se deberan ejecutar trabajos de preparacion, mejoramiento y nivelacién de superficie,
habilitacion de bases y elementos de soporte, asi como la integracion de sistema portante metalico,
acabados, cristaleria, pavimento tactil, instalaciones eléctricas, especiales y mobiliario urbano,
incluyendo alumbrado, sefialética, pasamanos, apoyo isquiatico, botoneras y torreta. Durante la
ejecucion, se deberd garantizar el control de calidad mediante verificacion de niveles, plomos,
alineaciones y funcionamiento, asi como la presentacion de muestras para aprobacion de materiales.

El servicio incluye la elaboracion de planos As Built, reportes fotograficos y control de inventario de
elementos retirados, asi como el traslado o disposicién de materiales conforme a lo indicado. Al término,
se debera realizar una limpieza fina y profunda, dejando el area en condiciones dptimas de operacion,
seguridad y funcionalidad, a entera satisfaccion del “SUPERVISOR DEL CONTRATO”.

4.2.1. ALCANCE DE LAS AREAS IMPLICADAS DE METROBUS

La Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos de Infraestructura de Transporte
“SUPERVISOR DEL SERVICIO” debera:

- Elaborar minutas en conjunto con el supervisor designado por “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”.

- Supervisar, revisar y validar durante el proceso, la correcta ejecucion de los trabajos por “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”.
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- Revisar yvalidar los insumos que se van a suministrar e instalar en la ejecucion del servicio.

- Verificar que el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” cuente con los elementos de
seguridad necesarios.

- Verificar que los trabajos sean ejecutados en tiempo y forma, asi como calidad solicitada de
acuerdo al cronograma.

4.2.2. ALCANCE DE TERCEROS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd asignar a un responsable para supervisar los trabajos
requeridos en el servicio, con la finalidad de tener un canal de comunicacién con el "SUPERVISOR DEL
CONTRATO" y con ello dar seguimiento al desarrollo de los trabajos mediante minutas, reuniones y
revision en sitio.

Si durante la supervision de los trabajos se llegara a detectar irregularidades, se levantara una minuta
con las observaciones, mismas que deberan ser atendidas y corregidas mediante los requerimientos
establecidos por Metrobus, en caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, no realice las correcciones
en el plazo indicado, sera considerada como incumplimiento contractual y dara lugar a la aplicacion de
las penas convencionales.

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” cause dafios, alteraciones, maltratos a las instalaciones
de la estacién de Metrobus, deberd resarcir la totalidad de los dafios ocasionados, conforme a las
disposiciones legales y contractuales aplicables.

En caso de que las correcciones efectuadas no sean satisfactorias o no cumplan con las especificaciones
técnicas requeridas por Metrobus, dicha situacién debera quedar documentada en las minutas
correspondientes y en el acta de entrega del servicio, sefialando expresamente la fecha limite para su
cumplimiento y cierre definitivo.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera:

e Suspender las actividades que presenten un riesgo a los usuarios y/o trabajadores, y
avisar de inmediato al "SUPERVISOR DEL CONTRATO", asi como a elementos de
atencion inmediata.

e Con el fin de salvaguardar la integridad del personal durante la ejecucion de las
actividades contempladas en zonas de acceso restringido o con ventilacion limitada
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera implementar las medidas necesarias para
garantizar condiciones seguras de operacion. Esto incluye, la evaluacion de riesgos,
la ventilacion adecuada del espacio, el uso de equipo de protecciéon personal
especializado, el cual se recomienda apegarse a la NOM-033-STPS-2015, respecto a
los trabajos en areas confinadas.
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4.3 PERSONAL

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar lo necesario para que su personal se presente
debidamente uniformado y con el equipo de seguridad necesario para el desempeiio de sus
funciones, considerando cuando menos; casco con barbiquejo, botas con casquillo (no tenis),
pantalén, camisola (podran usar overol) con el logotipo de la empresa y chaleco de transito con
reflejante, el equipo que estara sujeto a utilizar de acuerdo con las actividades seran: guantes de
seguridad, lentes de seguridad, rodilleras, faja de trabajo, lampara de cualquier tipo para tener una
buena visibilidad y accesorios adicionales.

Todo el personal registrado en el listado entregado debera portar, en un lugar visible de su uniforme
y durante toda su jornada laboral, una identificacion vigente que lo acredite como empleado del
“PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Dicha identificacion debera contener, como minimo, el nombre de la empresa, nombre completo y
fotografia reciente del trabajador, nimero de afiliacion de la empresa, nimero de afiliacion al IMSS,
asi como la firmay sello del representante legal.

La identificacion debera encontrarse debidamente enmicada y contar con un disefio que permita su
portacion segura, sin interferir con el desempefio de sus funciones ni representar un riesgo durante
la ejecucion de las actividades.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a que mientras su personal se encuentre
realizando trabajos para Metrobus, este debera tener el debido respeto, atencion y cortesia tanto
con el personal de Metrobus, usuarios, o cualquier peatén, conductor o usuario de la via publica
aledafia, por lo que el desarrollo de sus funciones debera limitarse a la prestacion del servicio
contratado, evitando intervenir en otras actividades y/o tareas ajenas a las contratadas, remarcando
que queda estrictamente prohibido consumir bebidas alcohdlicas, substancias enervantes,
psicotropicos o similares, fumar en el lugar de los trabajos, ademas de realizar actividades de
esparcimiento y/o entretenimiento y de alimentacion en areas de trabajo, por lo que debera
establecerse un horario de toma de alimentos sin perjuicio para la presentacidn del servicio.

En caso de que el personal técnico no cuente con la vestimenta de seguridad, equipo de
proteccion indicado e identificacion, no se le permitira realizar actividades, ademas de aplicar
las penas convencionales pertinentes.
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5. TIPO DE CONTRATO

El servicio objeto de las presentes Bases sera adjudicada bajo un contrato por cantidad
determinada y se obtendra el monto total del contrato, de acuerdo a la propuesta
econdmica del licitante adjudicado por el servicio requerido.

6. PLAZO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El plazo para la ejecucion del servicio sera a partir del dia siguiente a la emision del fallo y hasta el 31 de
mayo de 2026.

7. FORMA DE PAGO

El pago se cubrira dentro de los 20 dias naturales siguientes contados a partir de la fecha en que sea
validaday aceptada la factura con el Acta Entrega Recepcion Final de los servicios devengados que debera
contener la aprobacion del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” para que el pago proceda y los
entregables conforme el numeral 10. Del presente Anexo Técnico.

Metrobus efectuara el pago a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” por los servicios efectivamente realizados
de acuerdo a servicios devengados contra Acta Entrega Recepcion Final de los servicios y entregables
conforme el numeral 10. del presente Anexo Técnico dentro de los 20 dias naturales posteriores a la
entrega y aceptacion del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), factura en formato.pdf; factura
electronica XML y comprobante emitido por el SAT en el que conste su validacidn, con la aprobacion
mediante firma del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” para que el pago proceda.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar el CFDI al “ADMINISTRADOR DE CONTRATO” en
escrito original de solicitud o mediante correo electrénico, acompafiado del Acta Entrega Recepcion Final
de los servicios y entregables conforme el numeral 10. del presente Anexo Técnico correspondientes a la
prestacion del servicio, para tramite de la validacion del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Si las facturas entregadas contienen errores, el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", dentro de los 3 dias
habiles siguientes a su recepcion, informaran a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sobre las deficiencias
que deben corregirse. El proceso de pago se reiniciara una vez que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” haya
presentado las facturas corregidas.

Se tendra como recibido el CFDI, a partir de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” lo entregue al
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” al momento de concluir la prestacidon del servicio conforme a los
términos del presente Anexo Técnico y el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” |os reciba a satisfaccion.
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Los pagos seran efectuados mediante depdsito via banca electrénica a la cuenta bancaria que el “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcione y se realizaran en Moneda Nacional conforme los articulos 7 y
8 de la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Los CFDI expedidos después del 15 de diciembre de 2026, seran tramitados a través del procedimiento de
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS). Lo anterior, sin menoscabo de los lineamientos que
emita la Secretaria de Administracion y Finanzas para el pago de ADEFAS o pasivo contingente del
ejercicio fiscal 2026, que pudieran modificar dicho plazo.

a) Cronograma de ejecucion:

CRONOGRAMA DE EJECUCION

No. CONCEPTO UNIDAD ABRIL MAYO

S1 | S2 | S3 |S4|S1|S2]|S3| sS4

Habilitacion y adecuacion, g 11112121213
1| estacién San Lazaro Oriente, linea | EStacion
4.

El cronograma de ejecucion para el término del servicio sera de 6 semanas.

Asimismo, las actividades sefialadas a continuacion corresponden a los pasos que integran el proceso de
ejecucion del servicio, mismos que se desarrollaran de manera secuencial y coordinada para garantizar
la correcta habilitacién y adecuacion del area:

1.- Retiro, preparacion y adecuacion del area.

2.- Integracion de sistemas de soporte, portante metalico, acabados y sistemas de
accesibilidad.

3.- Instalacion de elementos eléctricos, proteccién, equipamiento y sistemas
complementarios.

b) Pago del servicio: El pago se realizara una vez concluido el servicio, en funcion del Acta
Entrega Recepcion Final de los servicios y entregables conforme el numeral 10. del presente
Anexo Técnico, después de un proceso de validacién por parte del "SUPERVISOR DEL
CONTRATO".
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NOTA 1: Para la liberaciéon del pago, debera considerarse la culminacion total del servicio
realizado, mismo que debera ser revisado y validado en sitio por el "SUPERVISOR DEL
CONTRATO".

NOTA 2: Para la liberacion del uUnico pago del servicio a entera satisfaccion del
"ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" conjuntamente con “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
suscribirdn el Acta Entrega Recepcion Final, avalando el cumplimiento del servicio;
asentando que este cumple con las caracteristicas técnicas solicitadas y/o las irregularidades
identificadas; mismas que deberan ser atendidas en su totalidad con la manifestacion expresa
del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

NOTA 3: El “PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd suscribir, conjuntamente con el
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, el Acta de Entrega-Recepcion Final, mediante la cual se
avale el cumplimiento del servicio, haciendo constar que éste cumple con las caracteristicas
técnicas solicitadas, asi como, en su caso, la aplicacion de penas convencionales. Dicho
documento sera requisito indispensable para la gestion del pago.

El Acta de Entrega-Recepcion Final debera elaborarse y firmarse dentro de los primeros 5
(cinco) dias habiles posteriores al finalizar la ejecucion de los trabajos.

Una vez suscrita el acta, el “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar el Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI), adjuntando la factura en formato PDF, archivo XML vy el
comprobante de validacién emitido por el SAT.

Metrobus efectuara el pago Unicamente por los servicios efectivamente devengados y a
entera satisfaccion, contra la entrega de los correspondientes entregables, dentro de los 20
(veinte) dias habiles siguientes contados a partir de la fecha en que sea validado y aceptado
el CFDI, previa revision, firmay sello del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

8. DIAS, HORARIOS DE TRABAJO Y PERIODOS DE EJECUCION

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera apegarse al cronograma de ejecucion sefialado en el punto
anterior. Las actividades generales del servicio podran realizarse en un horario continuo de hasta 24
horas, de lunes a domingo. No obstante, las siguientes actividades deberan ejecutarse exclusivamente en
horario nocturno, de 01:00 a 04:00 horas, a fin de evitar interferencias con la operacion del sistema y
garantizar la seguridad de las personas usuarias:

e Desconexion o conexiones eléctricas incluyendo luminarias y contactos de servicio.

e Ingreso y retiro de materiales y equipos de gran volumen, como elementos metalicos, piezas
de cristal templado o herreria, recinto y pavimento tactil.

e Cierre o afectacion del carril confinado del corredor o la via publica para maniobras que
requieran el uso de vehiculos de carga o maquinaria.
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En estos casos, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera notificar al “SUPERVISOR DEL CONTRATO” con
al menos 3 dias habiles de anticipacion, a través del canal de comunicacion previamente establecido.

El “SUPERVISOR DEL CONTRATO” podra realizar labores de supervision técnica y administrativa en
cualquier horario, conforme a las necesidades del servicio y al desarrollo de los trabajos, sin que ello
limite su facultad de establecer horarios especificos o extraordinarios cuando asi se requiera.

9. REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO

9.1. DURANTE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS

Los vértices del tapial que se encuentren préximos a la circulacion de las unidades de
Metrobus deberan contar con sefialamiento reflejante y dispositivos luminosos intermitentes
(destellantes), a fin de garantizar su adecuada visibilidad, especialmente en horario nocturno.

De igual forma, debera considerarse un margen de seguridad adicional alrededor de la zona
de intervencion, con el propdsito de asegurar condiciones seguras para la ejecucion de las
actividades. En todo momento deberan mantenerse libres las areas de circulacion, asi como
despejadasy accesibles las rutas de evacuacion.

Adicionalmente, deberan establecerse condiciones seguras para el desarrollo de actividades
en espacios confinados, mediante la implementacion de procedimientos especificos que
contemplen laidentificacion de riesgos, el uso adecuado de herramientasy equipos, asi como
las medidas de control correspondientes.

Sera obligatorio proporcionar al personal el equipo de proteccion personal adecuado, de
acuerdo con las caracteristicas del espacio y las actividades a desarrollar.

Asimismo, el “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera contar con evidencia documental que
respalde la implementacion de dichas medidas, incluyendo procedimientos, registros de
capacitacion y formatos de autorizacion para el ingreso a espacios confinados, los cuales
deberan integrarse a las listas semanales de personal.

Finalmente, el “PRESTADOR DEL SERVICIO” sera responsable de la seguridad, resguardo y
custodia de sus materiales, herramientas, equipos y demas insumos utilizados durante la
ejecucion de los trabajos, considerando que las areas de intervencion corresponden a
espacios abiertos y sin vigilancia permanente. En este sentido, Metrobus no sera responsable
por pérdidas, dafios o extravios de los bienes propiedad del prestador del servicio.

1) Lasactividades que implican adecuaciones fisicas para el mejoramiento del acoplamiento de
unidades, tales como retiro, suministro e instalacién de cristales, pasamanos, pavimento
tactil, luminarias, sefialética, estructuras metalicas, entre otros, deberan desarrollarse sin
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afectar la seguridad vial asi como del entorno, y con estricta observancia de los protocolos de
seguridad establecidos por Metrobus.

En caso de que alguna actividad requiera la invasion parcial o total del carril confinado del
corredor, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera:

e Solicitar la autorizacidn correspondiente al “SUPERVISOR DEL CONTRATO”, con al
menos 5 dias habiles de anticipacion.

e Presentar una justificacion técnica de la necesidad de invasidn, incluyendo tipo de
maniobra, volumen de equipo o material, y duracidon estimada.

e Coordinar el acceso y proteccion del area con el personal operativo de Metrobus,
incluyendo la colocacién de barreras fisicas, bandereros, sefialamiento nocturno y
dispositivos de  seguridad vial (conos, luces intermitentes, etc.).

e Ejecutar estas maniobras Unicamente en horario nocturno autorizado, de 01:00 a
04:00 horas, a fin de minimizar riesgos y afectaciones al servicio.

Elincumplimiento de estas disposiciones podra derivar en la suspension de los
trabajos hasta que se garantice la seguridad operativa del sistema.

9.2. INFORMACION A LOS USUARIOS

1) “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera suministrar, colocar y retirar lonas informativas en
lugares visibles para los usuarios. El disefio del formato sera proporcionado por Metrobus
para su impresion.

Dichas lonas deberan colocarse en los accesos y puntos estratégicos del area intervenida, con
la finalidad de informar oportunamente a los usuarios sobre el cierre temporal o la
intervencion del area de servicio, indicando de manera clara y visible:

Nombre del proyecto o tipo de intervencion.

Fechas de inicio y término estimadas por cada frente de trabajo.
Motivo de la intervencion (por ejemplo, “trabajos de adecuacion”, etc.).
Alternativas provisionales, si aplican (como accesos o rutas alternas).

Las lonas deberan tener una medida minima de 1.20 m x 0.80 m, elaboradas en material resistente para
exteriores (lona vinilica), con tipografia legible a distancia y colores contrastantes. Se sugiere usar fondo
blanco con letras negras o rojas, y logotipo de Metrobus.

Ejemplo de texto sugerido:

Hamburgo 213, Juérez AN L
Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México ﬁ: FAV YA

ano de
T. 5589570271 ext. 102 Margarita

Maza

s,
£ 2626

ANO MUNDIALISTA




CIUDAD DE MEXICO , m ,
‘ MACION = METROBUS
DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

AVISO A USUARIOS: Por trabajos de adecuaciones, este acceso permanecera cerrado del [fecha inicio] al
[fecha fin]. Agradecemos su comprension.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera sefializar y delimitar adecuadamente el area de trabajo,
conforme a los lineamientos de seguridad establecidos. Esto incluye:

e Colocacion de vallas, cintas delimitadoras, conos de trafico o barreras plasticas, segtin el tipo
de intervencidn y flujo peatonal.

e Sefiales preventivas y de advertencia (ej. “Area restringida”, “Acceso cerrado”) colocadas a
nivel de vista peatonal.

e En zonas de alto flujo o cercanas a accesos principales o a la vialidad, incluir sefialética que
oriente al usuario hacia rutas alternativas.

Toda la sefializacion deberd mantenerse en buen estado durante la intervencion y retirarse una vez
concluidos los trabajos.

10. ENTREGABLES

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera designar a un responsable técnico que funja como enlace directo
con el "SUPERVISOR DEL CONTRATO", con el fin de asegurar una comunicacion efectiva y dar seguimiento
puntual al desarrollo de los trabajos mediante reuniones, revision en sitio y levantamiento de minutas.

10.1. EVIDENCIAS REQUERIDAS ANTES DEL SERVICIO POR ESTACION INTERVENIDA

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar, a mas tardar dentro de los tres (3) dias naturales
posteriores a la notificacion del fallo, la siguiente documentacion:

e Diagnostico inicial detallado, que incluya la evaluacion fisica y funcional de la situacion actual
y elementos con los que cuenta el espacio a intervenir, asi como su estado de deterioro y
adecuaciones requeridas.

e Video de un minuto que muestre las condiciones generales del area a interveniry la ubicacion
actual de los elementos que seran retirados, reinstalados o modificados.

10.2. EVIDENCIAS REQUERIDAS DURANTE EL SERVICIO POR ESTACION INTERVENIDA

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd entregar por semana lo siguiente al "ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" para verificacion de avance del servicio:

e Lista de personal con evidencias del uso de EPP (Equipo de Proteccion Personal)
e Reporte fotografico del avance del servicio.
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e Registroy reporte fotografico de los equipos desmantelados.

e Registroy reporte fotografico de los equipos retirados y llevados a area de acopio.

e Registroy reporte fotografico de la llegada de los equipos materiales.

e Seguimiento de “Notas del servicio” por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y el "SUPERVISOR
DEL CONTRATO".

[}

10.3. EVIDENCIAS REQUERIDAS AL FINAL DEL SERVICIO POR ESTACION INTERVENIDA

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar a mas tardar a los 3 dias naturales siguientes a la
revision de término del servicio:

e Video de un minuto que muestre el funcionamiento del sistema eléctrico, luminarias y sistema
de botoneras.

e Entrega de descripcion, reporte fotografico y planos de las adecuaciones realizadas.

Reporte de “Notas del servicio” de intervencion firmada por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
y el "SUPERVISOR DEL CONTRATO".

e Reporte detallado de los trabajos concluidos, sustentado con reporte fotografico de las
condiciones en las que queda el servicio, debera llevar la firma del supervisor asignado por
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y el "SUPERVISOR DEL CONTRATO".

e Evidencia de la prueba de acoplamiento: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera coordinar
y ejecutar una prueba de acoplamiento en sitio, en conjunto con la Gerencia de Operaciones
de Metrobus, a fin de verificar la correcta alineacion y funcionalidad entre las unidades y el
servicio realizado por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”. Debera entregarse evidencia
documental y fotografica de dicha prueba.

e Entrega de Planos As Built: 1)Arquitectonico, 2)Instalaciones Eléctricas, 3)Instalaciones
Especiales, 4) Estructural, 5)Acabados, 6) Detalles y 7)Pluvial. En formato Digital DWG, Archivo

CTB (.ctb) y PDF en una USB.

El incumplimiento en la entrega sera considerado como un incumplimiento parcial a las obligaciones
contractuales y tendra aplicacion de penalizacion correspondiente.

El “SUPERVISOR DEL CONTRATO” verificara que las actividades cumplan con las especificaciones técnicas
y de calidad establecidas en el presente Anexo Técnico. Solo los trabajos aprobados formalmente mediante
firma del Supervisor podran considerarse como concluidos.

Al finalizar el servicio, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar el area donde se realizaron los
trabajos completamente limpia, realizando una limpieza fina y profunda, que incluya el retiro total de
escombros, residuos, materiales sobrantes, empaques y cualquier elemento derivado de la ejecucion del
servicio.
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Asimismo, todos los trabajos deberan quedar debidamente concluidos y con acabados al cien por ciento, en
condiciones 6ptimas de funcionamiento y presentacion. No se aceptaran detalles pendientes, trabajos
incompletos, acabados deficientes o elementos mal ejecutados.

11. PENAS CONVENCIONALES

Con fundamento en el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, se establece que
deberan pactar penas convencionales a cargo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” por cualquier
incumplimiento en las fechas comprometidas para la prestacion del servicio, asi como por deficiencias en la
calidad, cantidad o cualquier otra desviacion respecto a los términos y condiciones acordados. Estas penas
podran hacerse efectivas conforme a los mecanismos legales y contractuales establecidos.

El descuento al pago del servicio que se le efectuard a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” quedara
condicionado proporcionalmente por concepto de penas convencionales en un periodo maximo de 5 (cinco)
dias habiles posteriores al finalizar el servicio.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penas, nila contabilizacion
de las mismas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

El “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL”, aplicarda penas convencionales, mediante
documento oficial, en caso de que ocurra alguno o algunos de los supuestos que se mencionan a
continuacion:

Concepto Atributo Método / Criterio de medicion Pena
Por no presentar o no presentar 0.5% del monto total de la
en su totalidad el equipo de prestacion del servicio, por
Personal Incumplimiento de equipo de proteccion personal para la cada dia natural transcurrido
proteccion. prestacion del servicio. de incumplimiento y hasta que
cumplan con la totalidad de la
obligacién
Por no cumplir con las medidas de 2% del monto total de la
seguridad presentadas en el prestacién del servicio, por
Servicio Incumplimiento de Seguridad anexo cada dia natural transcurrido
de incumplimiento y hasta que
cumplan con la totalidad de la
obligacién
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Por no cumplir con la correcta 2% del monto total de la
ejecucién de trabajos. prestacion del servicio, por
Servicio Incumplimiento de calidad. cada dia natural transcurrido
de incumplimiento y hasta que
cumpla con la totalidad.
Por no cumplir con los conceptos 5% del monto total de la
. establecidos. prestacion del servicio no
.. Incumplimiento de conceptos a h ,
Servicio - ejecutado por dia natural de
ejecutar . -
incumplimiento y hasta que
cumpla con la totalidad de la
obligacion.
Por no cumplir con los servicios 2% del monto total de la
L establecidos en el cronograma prestacion del servicio, por
Servicio Incumplimiento de entregas cada dia natural transcurrido
de retraso y hasta que cumplan
con la totalidad de la
obligacién
Por no cumplir con las 2% del monto total de los
correcciones en ejecucion de conceptos a corregir
Servicio Incumplimiento de correcciones de trabajos marcadas por la solicitados por cada dia natural
conceptos supervision de atraso y hasta que cumplan
con la totalidad de la
obligacion.
Por no presentar Carta
Servicio Cobertura al dia siguiente de la 1% del monto total de la
Incumplimiento en la entrega de la emisién del fallo y/o péliza de prestacion del servicio por
Péliza Responsabilidad Civil responsabilidad civil a los cinco cada dia natural de atraso
dias siguientes de la firma del hasta su entrega.
contrato
Incumplimiento en la carta Por no cumplir con el suministro 1% por el monto total de la
Servicio compromiso de suministro de de los insumos solicitados (al prestacion del servicio por
materiales menos el 50 % de sistema cada dia natural de atraso
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portante metéalicoy 50% hasta que cumpla con su
pavimento tactil) en la carta obligacion.
compromiso.
Por no cumplir con el personal 2% del monto total de la
solicitado para la ejecucion del prestacion del servicio, por
Servicio Incumplimiento del personal Servicio cada dia natural de atrasoy
solicitado hasta que cumplan con la

totalidad de la obligacion.

Servicio Por no entregar las listas de 2% del monto total de la
asistencia semanales del personal prestacion del servicio, por
Entrega de las listas de asistencia y a designary contar Seguridad cada dia natural transcurrido
SUA del personal Social Vigente a través del SUA. de retraso y hasta que
cumplan con la totalidad de la
obligacion.
12. GARANTIAS

Para garantizar a Metrobus, el exacto cumplimiento de las obligaciones que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” contraiga en virtud delinstrumento contractual que se derive del procedimiento de contratacion,
debera entregar garantia en favor de Metrobus, equivalente al 15% (quince por ciento) del monto total del
contrato, sin incluir el impuesto al valor agregado, mediante fianza, cheque certificado, cheque de caja o
billete de depdsito que debera entregar a nombre de MetrobUs a la firma del contrato. Dicha garantia ampara
el cumplimiento de las condiciones y obligaciones del instrumento legal conforme a los articulos 73 fraccion
Ill'y 75 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

Las obligaciones en el presente contrato son divisibles por tanto se aplicara de manera proporcional al
monto de las obligaciones incumplidas. La garantia del contrato debera entregarse en la Gerencia de Capital
Humano y Recursos Materiales ubicada en Calle Hamburgo 213, piso 19, Colonia Judrez, demarcacion
territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, c.p. 06600, o bien al correo electrénico
dpenag@metrobus.cdmx.gob.mx, la garantia de mérito debera estar vigente hasta la total aceptacion de la
prestacion del servicio, conforme con lo establecido en el presente documento.

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente fianza, ésta debera ser expedida por institucion
debidamente autorizada en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, a favor de Metrobds.

La garantia de cumplimiento del contrato se hara efectiva cuando:

a) La prestacion de los servicios solicitados no sea entregada dentro del plazo establecido para tal fin.
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b) Después de agotadas las penas convencionales pactadas en el contrato que en su caso sean
aplicadas, por incumplimiento en las entregas de la prestacion de los servicios.

¢) Los documentos en que se demuestre la renovacion de las garantias, derivada de las modificaciones
a los contratos no se entreguen en la fecha establecida para tal efecto.

d) Las condiciones estipuladas en el contrato sean incumplidas.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a mantener vigente la fianza mencionada, durante el plazo
para la prestacion del servicio y hasta en tanto permanezca en vigor el instrumento contractual; durante el
cumplimiento de las obligaciones que se garanticen en los términos del instrumento contractual y
continuara vigente en caso de que el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" solicite prérroga o espera al
cumplimiento del instrumento contractual.

Asimismo, la fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes
0 juicios que se interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta que se pronuncie resolucion
definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acortarse en razon del plazo establecido para cumplir las
obligaciones contractuales, en la inteligencia de que dicha garantia sélo podra ser cancelada mediante
autorizacion expresay por escrito del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Dicha garantia debera sujetarse a las disposiciones que rigen esta materia.

En el caso de que Metrobus hiciera efectiva la fianza, se lo comunicara por escrito a “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” y a la afianzadora, obligdndose a que la fianza permanezca vigente hasta que se subsanen las
causas que motivaron el incumplimiento de las obligaciones a su cargo y que afecten el interés principal de
este procedimiento.

13. GARANTIA RESPONSABILIDAD CIVIL

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar a la Gerencia De Capital Humano y Recursos Materiales
una pdliza de responsabilidad civil expedida por una compafiia aseguradora establecida en territorio
nacional, por un monto o porcentaje del 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, la cual debera
amparar el plazo para la prestacion del servicio; asi como la vigencia del instrumento contractual, dicha
pdliza debera cubrir, la responsabilidad civil en que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” o su personal pudieran
incurrir con motivo de la prestacion de los servicios a Metrobus, a efecto de garantizar la reparacion de dafios
que afecten la integridad de las personas y de los bienes muebles e inmuebles de Metrobus o de terceros.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar a la Gerencia De Capital Humano y Recursos Materiales
dicha pdliza dentro de los 5 dias naturales siguientes a la firma del instrumento contractual que corresponda.

Cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” cuente con una pdliza de responsabilidad civil vigente que cubra
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el porcentaje requerido, podra entregar a la Gerencia De Capital Humano y Recursos Materiales el endoso en
que se establezca a Metrobls como beneficiaria preferente y que garantice el instrumento juridico que
celebre con esta ultima por el porcentaje que se haya establecido, sin que sea necesario exigirle la
presentacion, exhibicion o entrega de la pdliza original.

Hasta en tanto no se entregue la pdliza de responsabilidad civil que ampare el plazo para la prestacion de
los servicios objeto del instrumento contractual que se formalice, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera
entregar a la Gerencia De Capital Humano y Recursos Materiales a mas tardar al dia natural siguiente a la
notificacion del fallo la carta cobertura que ampare el plazo para la prestacion de los servicios.

Si ante cualquier evento o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los gastos que queden sin cubrir
seran por cuenta directamente de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a mantener vigente la pdliza de responsabilidad civil
mencionada, durante el plazo para la prestacion de los servicios y hasta en tanto permanezca en vigor el
instrumento contractual correspondiente. En la inteligencia de que dicha pdliza s6lo podra ser cancelada
mediante autorizacidn expresa y por escrito de Metrobus.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” liberara a Metrobus de cualquier reclamacion o accién judicial derivado de
los dafios y perjuicios que pudiesen ocasionar a terceras personas y/o a sus bienes, con los vehiculos,
herramientas complementarias y/o por las maniobras de carga y descarga de los bienes que traslade durante
el desarrollo de los servicios, por lo que se obligara a responder por cuenta propia de tales eventos frente a
los terceros afectados.

13.1. REQUISITOS DE EVALUACION TECNICA QUE VALIDARA EL AREA REQUIRENTE Y
TECNICA EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION

1. La propuesta técnica debera ser la transcripcion del anexo técnico y los alcances de los
servicios contemplados en la partida de conformidad con lo descrito en el presente Anexo
Técnico, Anexo 1, misma que debera ser firmada y rubricada en todas sus hojas en forma
autdgrafa por la persona fisica, Representante Legal o apoderado legal.

2. Escrito en papel membretado en donde manifieste que acepta el cronograma de ejecucion del
servicio requerido, conforme a lo sefialado en el presente Anexo Técnico, Anexo 1. Numeral
7.0 “Forma de pago” inciso A “Cronograma de ejecucion”.

3. Escrito en papel membretado en donde manifieste que acepta presentar el reporte del
diagndstico y entregables, conforme se sefiala en el presente Anexo Técnico, Anexo 1.
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4. Escrito en papel membretado en donde manifieste que acepta la imposicion de las penas
convencionales descritas en las bases y en el presente Anexo Técnico, Anexo 1, en caso de
incumplimiento o demora en la prestacion de los servicios objeto de las presentes Bases.

5. Escrito en papel membretado en donde manifieste que aceptan que sera su responsabilidad
el adecuado uso de herramientas, equipos, calidad del trabajo y los aplicados, por lo que
cualquier dafio al mobiliario e instalaciones del Sistema de Metrobus imputables a las
empresas, seran motivo suficiente para reparar y/o sustituir dichos bienes a entera
satisfaccion del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

6. Escrito en papel membretado en donde manifieste que se compromete a contar con una
poliza de responsabilidad civil para que, de ser el caso, haga frente a los dafios y/o perjuicios
que cause a las instalaciones, mobiliario y/o equipo de estaciones, terminales e inmuebles de
“Metrobus” con motivo de la prestacion deficiente de los servicios y/o de los vicios ocultos de
los mismos y/o por impericia y/o negligencia del personal que asigne a la prestacion del
servicio.

7. Escrito en papel membretado en donde manifieste que el “EL LICITANTE” reconoce y acepta
que actuara como unico patrén del personal que ocupe para la ejecucion de los servicios
ofrecidos, por lo que sera el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social para
con sus trabajadores. En consecuencia, y en caso de cualquier reclamacion o demanda
relacionada con los supuestos establecidos en el presente inciso y proveniente de cualquiera
de las personas antes mencionadas, que pueda afectar los intereses del Organismo o
involucrarla, “EL LICITANTE” se obliga a eximir desde el momento de la firma de los contratos
a el Organismo de cualquier responsabilidad Fiscal, Laboral y de Seguridad Social, Civil, Penal
y de cualquier otra indole, que pudiera darse como consecuencia directa de la prestacion de
los servicios materia del presente Anexo Técnico, quedando obligado a intervenir de manera
inmediata en estos casos, por lo que en ninglin momento se considerarda como patrén
sustituto o solidario, ni como intermediaria a Metrobus respecto de dicho personal.

8. Plantilla del personal especializado que se empleara para la prestacion del servicio. “EL
LICITANTE?” debera acreditar que el personal cuenta con la experiencia para la prestacion de
servicios similares, misma que debera ser validada por medio de Curriculum Vitae firmado
por el “EL LICITANTE” y por el personal mencionado en el C.V., garantizando la experiencia
técnica y entregada en la propuesta técnica.

9. Memoria técnica-descriptiva con anexo fotografico, en la que se exhiban los equipos,
herramientas e instrumentos técnicos que se emplearan para la ejecucion del servicio,
incluyendo sus condiciones fisicas y especificaciones generales, de conformidad con lo
establecido en el presente Anexo Técnico.
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10. Escrito en papel membretado en donde manifieste que el personal contara con el uniforme y
equipo de proteccion personal en condiciones 6ptimas, mismo que debera ser acompariado
de un reporte fotografico que demuestre el uso de este en servicios previos.

11. Formato de la identificacion que se proporcionara al personal que prestara el servicio del
presente anexo, esta debera incluir Logo de la empresa, Fotografia y Nombre completo del
trabajador, Cargo, Nimero de Seguridad Social (NSS), Contacto de emergencia (nombre y
ndmero telefénico).

12. Escrito en papel membretado en donde manifieste que se compromete a que mientras su
personal se encuentre en las instalaciones de Metrobus, debera tener el debido respeto,
atencidny cortesia tanto con el personal de Metrobus, como con el publico usuario, por lo que
el desarrollo de sus funciones debera limitarse a la prestacion del servicio contratado,
evitando intervenir en otras actividades y/o tareas ajenas a las contratadas, remarcando que
queda estrictamente prohibido consumir bebidas alcohdlicas, substancias enervantes,
psicotrépicos o similares, fumar dentro de las instalaciones de MetrobUs, ademas de realizar
actividades de esparcimiento y/o entretenimiento y de alimentacion en areas de trabajo, por
lo que debera establecerse un horario de toma de alimentos sin perjuicio para la presentacién
del servicio.

13. Entregar contratos que acrediten minimo de 2 afios de experiencia de trabajos similares, se
entendera por similar, los trabajos de la implementacion del sistema portante metalico,
colocacion de acabados, preparacion de superficies de desplante, instalaciones especiales y
colocacion de sistemas de accesibilidad, y al menos dos escritos de liberacidon de garantia de
cumplimiento de contrato relativo al servicio similar al objeto de la contratacion, y/o
constancia de terminacion satisfactoria de servicios de la misma naturaleza realizados en los
Gltimos 2 afios.

En caso de presentar diversos contratos, se contabilizara el periodo de ejecucion de los
servicios de aquellos que no cuenten con traslapes en ejecucién, por ejemplo:

Periodo de ejecucién

Contrato 1

Contrato 2

Contrato 3

Total de meses

14. Escrito en papel membretado en donde manifieste que en caso de resultar adjudicado se
comprometera a comprobary suministrar a mas tardar 7 dias habiles después de efectuado
el fallo, que hara la adquisicion de forma total o parcial (al menos el 50 %) de cada uno de los
insumos, para la colocacion del sistema portante metalico y sistemas de accesibilidad
(pavimento tactil).
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15. Escrito en papel membretado en donde manifieste que en caso de resultar adjudicado se
compromete a que al inicio y durante del proceso de ejecucion del servicio, debera contar con
los recursos materiales y humanos necesarios para culminar en tiempo y forma con base en
el cronograma descrito en el Numeral 7.0 “Forma de Pago” inciso A. “Cronograma de
ejecucion” y Numeral 15.2. “Capacidad Técnica del personal del “Prestador del
Servicio””

16. Escrito en papel membretado en donde manifieste que en caso de resultar adjudicado se
compromete a resguardar el material adquirido hasta su instalacion del presente
procedimiento.

17. Escrito en papel membretado mediante el cual “EL LICITANTE” manifieste que, en caso de
resultar adjudicado, se compromete a que, de contar con vehiculos utilitarios destinados a la
ejecucion del servicio, presentara un listado de los mismos, el cual debera contener, como
minimo, la siguiente informacion: marca, modelo, nimero de placas y pdliza de seguro
vigente.

18. Escrito en papel membretado mediante el cual “EL LICITANTE” manifieste que, en caso de
resultar adjudicado, se compromete a entregar la garantia minima de calidad del servicio.

13.2 GARANTIAS DE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd otorgar una garantia minima de calidad del servicio de 180
dias naturales sobre los trabajos realizados y componentes instalados como lo son: el sistema
portante metalico, pasamanos de acero inoxidable, cristales, sistema de accesibilidad (pavimento
tactil), acabados instalados, instalaciones eléctricas, sefialética, asi como los demas elementos
suministrados. La garantia debera entregarse al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” a los 5 dias
habiles siguientes a la conclusion de la prestacion del servicio, mediante la presentacion del escrito
correspondiente por parte del Representante Legal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera responsable de contar con personal técnico calificado,
herramientas especializadas, equipo de proteccion personal y de cumplir con las normas de
seguridad y calidad aplicables.
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14. LUGAR DE SERVICIOS

Simbologia

B 520 Lszaro Ote L4. Cuerpo oriente

Imagen de referencia. Ubicacion de la propuesta.

15. REQUISITOS DE PARTICIPACION TECNICA DEL “PRESTADOR DEL SERVICIO”

15.1. EXPERIENCIA COMPROBABLE DEL “PRESTADOR DEL SERVICIO”

La documentacién presentada debera permitir verificar que el licitante cuenta con la capacidad técnicay
operativa necesaria para llevar a cabo las adecuaciones fisicas y funcionales requeridas en la estacién San
Lazaro Cuerpo Oriente de la Linea 4 de Metrobds.

e Deberd entregar al menos cinco contratos que acrediten en su sumatoria minimo de 2 afios
de experiencia realizando la implementacion del sistema portante metalico, colocacién de
acabados, preparacion de superficies de desplante, instalaciones especiales y colocacién de
sistemas de accesibilidad, como pavimento tactil.

e Al menos dos escritos de liberacién de garantia de cumplimiento de contrato relativo al
servicio similar al objeto de la contratacion, y/o constancia de terminacion satisfactoria de
servicios de la misma naturaleza realizados en los Ultimos 2 afios.

Hamburgo 213, Juérez 2026

Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México ’ aho de
T. 5589570271 ext. 102 Margarita

ANO MUNDIALISTA

Maza




CIUDAD DE MEXICO , m ,
‘ MACION = METROBUS
DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

15.2. CAPACIDAD TECNICA DEL PERSONAL DEL “PRESTADOR DEL SERVICIO”

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera acreditar al personal propuesto mediante la presentacién de
Curriculum Vitae firmado por la empresa y por cada integrante, a fin de comprobar la experiencia y
capacidad técnica requerida para la correcta ejecucion de los servicios, entendiéndose esta como el
conjunto de conocimientos, habilidades y experiencia comprobable en actividades afines, conforme a los
siguientes perfiles:

e Supervisor de cuadrilla: Conocimientos en procesos de mantenimiento, estructuras
metalicas, normativas de accesibilidad. Capacidad para coordinar y supervisar equipos
multidisciplinarios, validar avances fisicos, documentar reportes, y asegurar la correcta
ejecucion de los trabajos conforme a proyecto. Debera tener buena presentacion, trato cordial
y capacidad de comunicacion con el “SUPERVISOR DE CONTRATO”.

e Soldador estructurista: Conocimiento técnico en corte y unidon de perfiles metalicos, trazado
y preparacién de superficies, lectura de planos estructurales y soldadura en campo. Dominio
de equipos de oxicorte, soldadura SMAW y MIG, asi como elementos de proteccion personal.
Buena condicidn fisica, precision en los acabados y limpieza en la zona de trabajo.

e Colocador de porcelanato: Conocimiento de materiales y herramientas, conocimiento en
colocar las piezas, retocar, rellenar juntas, limpieza, pulir, limpio en su area de trabajo,
atencién a los detalles.

e Electricista: Conocimientos técnicos, materiales, equipo, herramientas, adecuacion,
reparacion y pruebas de sistemas eléctricos, colocacion de cableado, accesorios eléctricos
(tableros, centro de cargas, interruptor termomagnético, etc..) y aislamiento del sistema
eléctrico. Ser limpio en los elementos instalados, asi como en la zona de trabajo, buena
condicidn fisicay fuerza con capacidad para trabajar en espacios incémodos.

e Albaiil: Conocimiento de los materiales, herramientas, técnicas de construccion
y dosificacion de mezclas para su aplicacion, buena condicion fisica y fuerza para
desplazar materiales en espacios abiertos o incdmodos y limpieza en su zona de
trabajo.

e Ayudante General: Conocimiento de los materiales, herramientas, buena condicidn fisica y
fuerza para desplazar materiales en espacios abiertos o incémodos.
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15.2.1 PLANTILLA DE PERSONAL REQUERIDO

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera considerar una plantilla de personal suficiente que garantice
el cumplimiento de los tiempos de respuesta, la adecuada supervision, la ejecucion en campo y las
inspecciones diarias necesarias para la correcta prestacion del servicio de acuerdo a lo establecido en
el Numeral 7.0 “Forma de Pago” inciso A. “Cronograma de ejecucion” y Numeral 15.2.
“Capacidad Técnica del personal del “Prestador del Servicio””

Lo anterior debera acreditarse mediante la presentacion del listado del personal técnico de campo,
considerando como requisito minimo indispensable la siguiente plantilla base, conforme a los
perfiles mencionados en el Numeral 15.2 “Capacidad Técnica del Personal del Prestador de
Servicios”.

1 cuadrilla de Supervisor (1 Oficial y 2 ayudante). Total: 3 personas.

2 cuadrillas de Soldador Estructurista (1 Oficial y 1 ayudante). Total: 4 personas.

2 cuadrillas de Colocador de Porcelanato (1 Oficial y 1 ayudante). Total: 4 personas.
2 cuadrillas de Electricista (1 Oficial y 1 ayudante). Total: 4 personas.

3 cuadrillas de Albaiiil (1 Oficial y 2 ayudante). Total: 9 personas.

4 Ayudantes Generales. Total: 4 personas.

R R R 2 2 2
LR X IR X IR X I X R X4

Plantilla minima requerida: 28 personas.

Asimismo, en caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” determine la necesidad de incrementar la
plantilla de personal para asegurar la correcta ejecucion de los trabajos en tiempo y forma, conforme
al cronograma establecido, siendo de su total responsabilidad garantizar el cumplimiento de los
alcances y plazos del servicio.

La plantilla que sea incorporada con posterioridad a la primera entrega del listado de personal, con el
fin de cumplir con los tiempos establecidos, deberd integrarse en las listas de personal que se
entreguen de manera semanal al “SUPERVISOR DEL SERVICIO”, cumpliendo en todo momento con
lo dispuesto en el Numeral 9. “Requerimientos de seguridad durante la ejecucion del servicio”,
Inciso 1.

16. REQUISITOS QUE DEBE CUMPLIR EL PRESTADOR DE SERVICIOS

El “LICITANTE” debera presentar un escrito original en papel membretado, firmado por el representante
legal o la persona fisica correspondiente, y dirigido al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO?”, en el que se
establezca que el periodo de prestacion del servicio sera desde el dia natural siguiente a la notificacion de la
adjudicacion hasta el 31 de mayo de 2026, cumpliendo con las necesidades operativas de Metrobus.
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Adicionalmente, deberan acompafiar una propuesta técnica que responda a los requisitos establecidos en
este anexo técnico, debiendo esta ser un documento original y no una reproduccion del presente anexo.

a) Garantia de proveeduria de insumos

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debe garantizar la proveeduria de los insumos en tiempo
para tener una operacion del servicio de acuerdo al calendario. Asi como todo los materiales
y requerimientos para la correcta operacion del servicio, la cual deberd presentar el
documento con sello y firma al término de cada servicio.

No se permitird la sustitucion de materiales ni modificaciones en las especificaciones
establecidas en el catalogo sin autorizacion previa del “SUPERVISOR DEL CONTRATO”.
Cualquier ajuste debera mantener, como minimo, la calidad previamente aprobada y no
implicar una afectacion al presupuesto autorizado. Para garantizar lo anterior, las fichas
técnicas de los materiales a suministrar deberdn ser presentadas y aprobadas previamente
por la supervision correspondiente.

b) Presentacion de fichas técnicas para aprobacion de los materiales de referencia.

i El licitante debera presentar, tanto en su propuesta técnica como previo al inicio de
los trabajos, las fichas técnicas de todos los materiales y equipos propuestos,
debidamente alineadas con los conceptos descritos en el apartado 4 (Desarrollo del
Servicio). La informacion debera presentarse en idioma espafiol y contener las
especificaciones necesarias para garantizar su calidad, quedando su uso sujeto a
revision y aprobacion por parte del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

Ficha técnica del sistema portante metalico.

Ficha técnica de policarbonato celular de 18mm.

Ficha técnica del pasamanos de acero inoxidable.

Ficha técnica de cristal templado.

Ficha técnica de herrajes tipo servilletero para la colocacion del cristal
templado.

Ficha técnica del sistema eléctrico (incluye: contactos, conector, cableado y
tuberia).

7. Fichatécnica de tablero eléctrico.

8. Ficha técnica de luminarias.

9. Ficha técnica de sefialética en vinil con adhesivo.

10. Ficha técnica de recinto de 30x30x5 cm.

11. Ficha técnica de recinto estriado de 30x30x5 cm.

12. Fichatécnica de rejilla tipo louver

13. Ficha técnica de pavimento tactil de advertencia 30x30x1.40 cm.

14. Ficha técnica de pavimento tactil de direccion 30x30x1.40 cm.
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15. Fichatécnica de adhesivo para colocacidon de pavimento tactil.
16. Fichatécnica de acelerante para adhesivo de pavimento tactil.
17. Ficha técnica de junta para pavimento tactil.

18. Fichatécnica de adhesivo para colocacién de recinto.

19. Fichatécnica de acelerante para adhesivo de recinto.

20. Ficha técnica de junta para el recinto.

21. Ficha técnica de apoyo isquiatico de acero inoxidable.

22. Ficha técnica de canaleta para agua pluvial en techumbre.

23. Ficha técnica de sistema de botoneras.

24. Ficha técnica de torreta.

25. Ficha técnica de tapa ciega para registro.

26. Ficha técnica de acelerante de concreto.

27. Ficha técnica de canaleta pluvial en carril MR-45,

28. Ficha técnica de balizamiento horizontal.

29. Ficha técnica de malla ciclénica.

30. Ficha técnica de punta de sistema pararrayos.
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