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ANEXO 1 ANEXO TECNICO.

ANEXO TECNICO ESTANDARIZADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE FUMIGACION Y
SANITIZACION EN OFICINAS Y ESTACIONES DE METROBUS PARA PARA EL EJERCICIO FISCAL
2026.

I. CONVOCANTE ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO METROBUS

M SERVICIO DE FUMIGACION Y SANITIZACION EN OFICINAS Y
Il. NOMBRE DE CONTRATACION ESTACIONES DE METROBUS

lll. FECHA DE ELABORACION 08 DE ENERO DE 2026

IV. PARTIDA 3591 - SERVICIOS DE JARDINERIA Y FUMIGACION

V. CODIGO CABMSCDMX 3591000002 - SERVICIOS DE JARDINERIA Y FUMIGACION
I. VIGENCIADELA AL DIA SIGUIENTE DE LA NOTIFICACION DEL FALLO AL 31

CONTRATACION DE DICIEMBRE DE 2026
VIl. TIPO DE SERVICIO INTEGRAL

VIIl. NO.INMUEBLES 250

IX. NO. DE SUPERVISORES
REQUERIDOS

1

VI.

El Metrobus es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica de la Ciudad de
México fue creado mediante el Decreto por el que se crea el Organismo Publico Desconcentrado
Metrobus, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 9 de marzo de 2005, instrumento
juridico que otorgd al organismo personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia técnica y
administrativa para la planeacion, gestion, administracion y control del Sistema de Corredores de
Transporte Publico de Pasajeros del Distrito Federal. Dicho decreto establecié las bases para la
operacion de un sistema de transporte masivo de caradcter moderno, eficiente y ambientalmente
sustentable. En seguimiento a lo anterior, el Consejo Directivo aprobd el Estatuto Organico de
Metrobis, mediante el cual se formalizd su estructura administrativa, facultades vy
responsabilidades. Asimismo, el Gobierno del Distrito Federal emitio las Reglas de Operacion del
Sistema de Corredores de Transporte Publico de Pasajeros Metrobls (publicadas el 30 de
noviembre de 2005), que definieron los lineamientos para la prestacién del servicio, la coordinacion
con los concesionarios, asi como los criterios de operacion, control, supervision, mantenimiento e
infraestructura. Este conjunto de instrumentos juridicos constituyé el marco normativo fundamental
para la puesta en marcha del sistema, cuyo objetivo principal fue modernizar el transporte publico,

Hamburgo 213, Juarez Firmado I FIRMA 76
Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México con | @cprx - @ L 2
T. 5589570271 ext. 102 llave.cdmx.gob.mx |dreita ﬂﬁ ‘

ANO MUNDIALISTA



CIUDAD DE MEXICO

& CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

mi m METROBUS

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

mejorar la movilidad de los usuarios y contribuir a la reduccién de emisiones contaminantes en la
Ciudad de México.

Este Organismo tiene la mision de brindar un sistema de transporte publico masivo que
opere con eficiencia, seguridad, accesibilidad y calidad, mediante la administracion,
regulacion y supervision integral de los corredores de transporte de la Ciudad de México.
Metrobus tiene como misién garantizar la movilidad de las personas a través de un servicio
confiable, sustentable y moderno, que optimice los tiempos de desplazamiento, reduzca
impactos ambientales y contribuya al desarrollo urbano ordenado, siempre en beneficio de
los usuarios y de la mejora continua del transporte publico.

I. OBJETO: Contratacién del FUMIGACION EN OFICINAS Y ESTACIONES DE METROBUS,
para conservar en condiciones 6ptimas de salubridad e higiene las oficinas y estaciones
que conforman los corredores de METROBUS, a través de la eliminacién y control de
plagas que se acumulan dentro y fuera de las instalaciones. METROBUS requiere del
servicio en comento a través de la contratacién de un tercero que se denominara en el
presente Anexo como “PRESTADOR DEL SERVICIO” para proporcionar el servicio en sus
estaciones, bajo andenes y oficinas centrales, con la finalidad de mantener un ambiente
saludable e higiénico, a través de la prevencion y erradicacién de fauna nociva tal como
pero sin limitarse a: cucarachas, chinches, pulgas, roedores, etc., en beneficio de los
usuarios del Sistema de Transporte Metrobus, ademads del personal que labora en él,
propiciando la conservacion de un ambiente saludable e higiénico.

El servicio deberd incluir los operarios, equipo y maquinaria que sean necesarios para
llevar a cabo el servicio de fumigacién en oficinas de manera éptima.

2. PERIODO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO: La prestacion da inicio el dia
siguiente a la notificacién del fallo y finalizando el dia 31 del mes de diciembre del afio
2026.

3. HORARIO DE REALIZACION DEL SERVICIO: El horario en que deberén llevarse a cabo el
servicio serd en un horario que no interfiera con la demanda en las estaciones o en caso de
no realizar en el dia serd hasta el paso del tltimo autobus en servicio. 24:45 horas y finalizarla
antes de las 04:25 horas y en las oficinas centrales de las 14:30 horas a las 19:00 horas para
fumigacion o aplicacion de liquidos.

No se omite mencionar que, los horarios antes mencionados podran ajustarse y/o
modificarse previa notificacién de la JUDAyS, dependiendo de las necesidades del Metrobus.

4. TIPO DE CONTRATO: Contrato abierto por presupuesto minimo y maximo de conformidad
con lo establecido en el articulo 63 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y
numeral 5.7.7 de la Circular Uno 2024.
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5. INMUEBLES: Las ubicaciones de los inmuebles propiedad y/o en posesion de
METROBUS, en los que se estara prestando el servicio son los indicados en el ANEXO 1.
INMUEBLES.

En caso de ser necesario, METROBUS podré solicitar que el servicio se lleve a cabo en
inmuebles adicionales a las establecidas en esta fraccion, siempre que los
requerimientos adicionales se encuentren dentro del monto contratado o se lleve a cabo
el respectivo convenio modificatorio. Esta solicitud se realizara via oficio, detallando el
alcance y motivacién de dichos requerimientos adicionales, las direcciones especificas,
metros cuadrados, tipo de fumigacion requerida, fechas y horarios y el responsable de la
supervision del servicio. Si “PRESTADOR DEL SERVICIO” tiene la capacidad de realizar
los servicios adicionales o extraordinarios, debera atender dicha solicitud en el plazo
méaximo determinado por METROBUS. En caso contrario, el “PRESTADOR DEL SERVICIO”
debera informar a METROBUS del plazo méximo en el que podré realizar la entrega.

METROBUS a través de la Jefatura de Unidad Departamental de Abastecimientos y
Servicios (JUDAYS), serd quien notifique a EL PRESTADOR DE SERVICIOS el lugar en
donde se realizaran los servicios indicando los dias, fechas, horarios y las ubicaciones en
donde se prestaran los servicios.

De ser necesario, Metrobus a través de la JUDAYS solicitara fumigaciones extraordinarias
e “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, especificando el lugar, el dia y hora en donde se
requieran dichos servicios.

6. NUMERO DE METROS CUADRADOS EN LOS QUE SE PRESTARA EL SERVICIO: Las
ubicaciones de los inmuebles propiedad y/o en posesién de METROBUS, en los que se
estard prestando el servicio son los indicados en el ANEXO 1. INMUEBLES y en este se
indican los metros cuadrados en los que se prestara el servicio.

7. ACTIVIDADES:
FUMIGACION.

Las actividades de fumigacién que deberdn ser realizadas por los operarios y la
periodicidad en la que se llevard a cabo cada una es la sefalada en el ANEXO 2.
CALENDARIO DE ACTIVIDADES DE FUMIGACION.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS realizara la prestacion del servicio de fumigacion (control de
plagas), de conformidad con las actividades descritas a continuaciéon; mismas que
dependeran del tipo de inmueble o ubicacién objeto del servicio y tomando en consideracion
lo que determine Metrobus.

CONTROL DE INSECTOS:
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El control de insectos rastreros y voladores se llevara a cabo mediante la aplicacién de
insecticidas, en partes bajas y posteriores de mobiliario y equipos, grietas, ranuras, uniones
de paredes y mobiliario, asi como en los sitios de refugio o anidaciones de las plagas
localizadas de los materiales, evitando asi la contaminacion en sitios o dreas innecesarias.

Esta cumple dos funciones:

La primera funcion es ofrecer un tratamiento correctivo, que elimina las plagas presentes en
la instalacion de forma inmediata, y la segunda es la accién preventiva que permite una
duracién prolongada de los insecticidas evitando el ingreso de plagas presentes en los sitios
aledafos al tratado.

En archivos o bodegas se hara uso de técnicas de pulverizacion o nebulizacion.

Para realizar un efectivo control de plagas se efectuaran rotaciones de insecticidas con la

finalidad de evitar la tolerancia de los insectos hacia los productos utilizados, dicha rotacion
se realizara cada 3 meses.

CONTROL DE ROEDORES:

El control de roedores se llevard a cabo mediante la aplicacién de cebos quimicos
comerciales en sitios donde exista la actividad de la plaga, en refugios y madrigueras
localizadas.

También serdn utilizados métodos fisicos de control basados en la colocacién de trampas
adhesivas o mecdanicas cuando técnicamente sea necesario y en los sitios de factible
colocacién e inaccesibles a los seres humanos.

TECNICAS DE APLICACION.

Adicional a lo anterior, a continuacion, se indican las posibles técnicas de aplicacion a utilizan
de acuerdo al tipo de plaga, nivel de infestacién y areas a tratar:

ASPERSION: Es la aplicacion de insecticidas en un rocio fino, con equipo manual de aire
comprimido, el cual contiene boquillas especiales TEE-JET, las cuales aplican el material
liquido en forma de “abanico” o “chorro”, permitiendo efectuar aplicaciones uniformes sin
escurrimientos o manchados.

NEBULIZACION: Este sistema de aplicacién permite aplicar los productos insecticidas en
forma de “humo”, obteniendo tamafios de gota entre los rangos de 0.2 a 10 micras. Estos
tratamientos se efectiian con solventes en base oleosa. Este sistema también es conocido
como Termonebulizacion.

MICROPULVERIZACION: Conocido también como nebulizacién en frio. Este tipo de
aplicacion se efecttia con equipos pulverizadores eléctricos, los cuales generan tamafo de
gotas que oscilan entre 100 y 400 micras.
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AEROSOLES: Con la finalidad de conocer sitios de refugio y/o anidacién de insectos la técnica
de aerosol por medio de depdsitos de metal que contienen estos productos nos ayuda a
desalojar estas plagas y detectar sus habitats.

ESPOLVOREO: Normalmente este tipo de aplicacion se dirige a sistemas eléctricos como
tomacorrientes, motores de refrigeradores, congeladores, lavadoras, lavaplatos, asi como
aplicacion de polvo en hoyos, huecos o paredes huecas.

APLICACION DE GELES: Recientemente han salido al mercado productos semisélidos con
atrayente y téxico para cucarachas. Estos geles se aplican en dreas donde no se permite
aplicar liquidos o polvos. Son productos efectivos sin olor y no téxicos para humanos y
mascotas.

APLICACION DE CEBOS: El control de roedores, es muy practico con cebos anticoagulantes,
los cuales son aplicados en madrigueras, sendas o sitios de paso de éstos, siempre fuera del
alcance de nifios y animales domésticos.

TRAMPAS DE CONTACTO Y ADHESIVAS: Este sistema de control lo usamos para monitoreo
(deteccidn de plagas) y en los casos muy concretos, ayuda a efectuar control tanto de
insectos como roedores.

TRAMPAS MECANICAS Y CEBADEROS: Este sistema de control se utiliza en los lugares en
donde no puedan colocarse los cebos cerca del paso de los roedores y se mantengan lejos
del ser humano, asi como el mantenimiento que se les da mes por mes en el cual se cambian

cebos, se retiran roedores muertos que hayan quedado en las trampas, etc.

8. INSUMOS Y HERRAMIENTAS: EL PROVEEDOR aportara el equipo, maquinaria y
herramientas necesarias para llevar a cabo el servicio, y suministrara los insumos de
fumigacidon necesarios respetando las caracteristicas y especificaciones que
METROBUS solicite, mismos que serén utilizados de manera ambulatoria sin dejar en
las instalaciones de METROBUS ninguin insumo y/o herramienta.

El servicio se realizara aplicando productos amigables con la naturaleza, de bajo
impacto ambiental y que sean inocuos con el ser humano. Los insumos deberan estar
registrados ante la Comisién Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios
(COFEPRIS).

EL PROVEEDOR debera presentar la relacion de insumos que seran utilizados en la

aplicacion del servicio, acompafados de sus respectivas fichas técnicas y el plan de
manejo de residuos que generan los insumos.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO Y DE LOS PRODUCTOS A UTILIZAR:
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Los materiales por utilizar para la prestacion del Servicio de Control de Fauna Nociva tienen
las siguientes caracteristicas:

Son productos Biodegradables.

Altamente seguros a seres humanos y mascotas.

No manchan, ni son corrosivos.

Cuentan con autorizaciéon nacional por CICOPLAFEST para uso urbano,
industrial y doméstico.

e Especificos contra las plagas mencionadas.

Los insecticidas son utilizados en las dosis minimas y maximas que el fabricante
recomienda, se mezclan con agua y son aplicados con diversos equipos de aplicacién
(aspersores manuales, motorizadas o micropulverizadores) segun caracteristicas del sitio a
tratar.

Las mezclas se realizan utilizando el equipo de proteccion necesario como: guantes,
googlees y ropa especial para el trabajo, la preparacion se efectia en los exteriores de los
inmuebles o sitios apropiados con la finalidad de evitar la contaminacion de areas de
preparacién o manejo de alimentos, insumos, reactivos o en sitios donde exista la presencia
de seres humanos.

Una vez preparados se aplican en sitios estratégicos donde los insectos se ocultan,
descansan o se reproducen, con el equipo adecuado para lograr una aplicacion mas eficaz
y localizada disminuyendo asi los riesgos de contaminacion.

Después del tratamiento, el técnico responsable de la aplicacién expresara las
observaciones y sugerencias respectivas a cada caso e instalacién como: (limpieza, sellado
de grietas, hendiduras o agujeros, colocacién de sistemas mecanicos de trampeo, etc.).

EL PRESTADOR DEL SERVICIO debera considerar cuatro puntos importantes para el control
de plagas.

a) INSPECCION. - En este punto realizamos la identificacién de la plaga,
determinamos lugares de refugio, localizacion de madrigueras, areas de
anidacion y de transito de la plaga. Simultdneamente a la inspeccion se
determina:

b) NIVEL DE INFESTACION. - Este punto nos permite conocer la cantidad de
organismos plaga y estimacién de incremento de la misma.

c) METODOS DE CONTROL. - De acuerdo a los puntos A y B se determinan
también dreas de alto riesgo con el objeto de decidir qué producto, equipo y
técnicas de aplicacion serd idéneo.

Cada producto presenta caracteristicas muy especificas, sin embargo, podemos indicar que
son de baja toxicidad para el humano y niveles domésticos; los residuos téxicos en el
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ambiente son minimos y biodegradables; son de amplio espectro por lo cual combaten
varias plagas, para poder tener un control efectivo es importante considerar el ingrediente
activo y la concentracién a la que se aplica el producto.

SANITIZACION.

Las actividades de sanitizacion que deberdn ser realizadas por los operarios y la
periodicidad en la que se llevard a cabo cada una es la sefalada en el ANEXO 3.
CALENDARIO DE ACTIVIDADES DE SANITIZACION.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS realizara la prestacion del Servicio de Sanitizacion por medio
de la técnica de aspersion y nebulizadores en frio UVL con la finalidad de la destruccion de
microorganismos tales como las bacterias y virus, mismos que pueden afectar la salud.

ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO REQUERIDO PARA SANITIZACIONES.

Especificaciones del producto requerido para Sanitizaciones Desinfectante y sanitizante de
origen botanico de amplio espectro antimicrobiano, elaborado de extracto citrico de toronja,
extractos vegetales de eucalipto y sanguinaria, asi como vehiculos de origen vegetal, que
conjuntamente dan lugar a un potente complejo de extractos naturales, derivado de una
sofisticada composicion de glucésidos, bloflavonoides (naringenina, hesperidina,
neohesperidlna, rutinay nobiletina), aminodacidos, sacdridos, tocoferoles, furanocumarinas,
sales minerales (fésforo, potasio, hierro, sodio y magnesio), compuestos nitrogenados, asi
como acido ascorbico y acidocitrico.

9- UNIDAD DE MEDIDA, CONCEPTO Y CANTIDAD.
Se deberan considerar las siguientes cantidades minimas y maximas de servicios a realizar

partiendo de uno al mes para oficinas, estaciones y bajo anden, de conformidad a lo
siguiente:

FUMIGACION (CONTROL DE PLAGAS)

SERVICIOS DURANTE LA PRESTACION DEL
SERVICIOS SERVICIO

TIPO DE INMUEBLE

e \ MINIMO MAXIMO
HAMBURGO 213 1 11 17
TEPALCATES 1 11 17
NUEVO LEON 1 11 17
ESTACIONES CON BAJO ANDEN 500 6,000 9,000

SANITIZACION

e SERVICIOS DURANTE LA PRESTACION DEL
TIPO DE INMUEBLE SERVICIOS SERVICIO

e \ MINIMO MAXIMO
HAMBURGO 213 1 11 17
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SANITIZACION
‘ SERVICIOS DURANTE LA PRESTACION DEL
TIPO DE INMUEBLE nﬁgﬁ\s”tﬁl\?gs : :
\ MINIMO MAXIMO
TEPALCATES 1 11 17
NUEVO LEON 1 11 17
ESTACIONES CON BAJO ANDEN 500 6,000 9,000

10. CONDICIONES LABORALES DE LOS OPERARIOS: EL PROVEEDOR tendra la calidad
de patrén, respecto al personal que utilice para la prestacion del servicio, y tiene
conocimiento pleno de las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo y demas
ordenamientos en materia de trabajo y previsién social. EL PROVEEDOR deslinda a
METROBUS de toda responsabilidad laboral, civil, penal o de cualquier otra indole,
reconociendo expresamente y para todos los efectos legales que en ningln caso se
podréa considerar a METROBUS como patrén solidario o sustituto de ninguna de las
obligaciones obrero patronales y responsabilidades que EL PROVEEDOR tenga con
respecto a sus operarios y acepta expresamente que METROBUS no podra considerarse
patron solidario o sustituto de ninguna de las obligaciones y responsabilidades que EL
PROVEEDOR tenga con respecto a sus operarios. Asi también, en caso de controversia
laboral entre EL PROVEEDOR y alguno o varios de sus operarios EL PROVEEDOR asumira
totalmente la responsabilidad laboral y econémica con respecto a su personal, por lo
qgue en caso de juicio laboral EL PROVEEDOR, se obliga a su riesgo y costa a eximir a
METROBUS de toda responsabilidad patronal y econémica que se le pretenda imputar,
guedando obligado a responder por las reclamaciones que sus operarios presenten en su
contra o en contra de METROBUS con relacién a los términos y ejecucion del presente
contrato.

EL PROVEEDOR debera de contar con el alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) de todos los operarios que participen en la prestacién del servicio, por lo que
entregard a METROBUS el primer dia habil de cada mes el alta vigente del personal
debidamente identificados que prestaran el servicio a METROBUS.

EL PROVEEDOR se obliga a cumplir con todas y cada una de las obligaciones que prevé
la Ley Federal del Trabajo (LFT) para con los operarios, por lo que en caso de que se
evidencie el incumplimiento a sus obligaciones laborales podra considerarse como
causal de rescision administrativa del contrato respectivo.

EL PROVEEDOR debera presentar su constancia de no adeudo de las obligaciones obrero-
patronales, asi como entregar su constancia de registro vigente en el registro de
prestadores de servicios especializados u obras especializadas (REPSE).

11. VESTUARIO Y EQUIPO DE PROTECCION: EL PROVEEDOR sera el encargado de
suministrar a los operarios el uniforme y equipo de proteccion personal adecuado para
realizar sus actividades. El equipo de proteccion personal debera poder mantener la
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seguridad del operario, garantizar que podra realizar las actividades y manejar los
insumos y herramientas sin que estos representen un peligro o riesgo inminente.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL MIiNIMO

Los operarios del PROVEEDOR deberan contar con un gafete y/o identificacién que contenga los
siguientes datos:

m  Sobre EL PROVEEDOR: nombre o razén social, logotipo y teléfono de la empresa
prestadora del servicio.

m  Sobre el operario: nombre completo, nimero de afiliacion del seguro social,
domicilio del operario, tipo de sangre, datos de la persona que se debera
contactar en caso de emergencia, teléfono de la empresa prestadora del
servicio y una fotografia.

12. EQUIPOS: EL PRESTADOR DE SERVICIOS debera contar cuando menos con 2 equipos
de servicio pesado para aerosol frio a ultra bajo volumen de por lo menos 18 caballos de
fuerzay tanque con capacidad de al menos 50 litros con soporte para montaje en equipo
de transporte pickup o equivalente el cual sera utilizado en areas exteriores. Debera
comprobar la posesién de los mismos con facturas o contratos de arrendamiento que
demuestren que el licitante contaba con dichos equipos antes de la fecha de publicacion
de la presente convocatoria.

13. SUPERVISION Y PASE DE LISTA: METROBUS designa a los siguientes funcionarios
como supervisores, quienes llevaran el seguimiento del servicio, reportara cualquier
anomalia, y verificard que los operarios se presenten con el uniforme o vestuario
correspondiente.

RELACION DE SUPERVISORES

NO. FUNCIONARIO PUESTO INMUEBLE* ‘ AREAS DE SUPERVISION*
TITULAR A J.U.D DE ABASTECIMIENTOS TODOS LAS "
! CARGO Y SERVICIOS UBICACIONES TODASLAS AREAS

Se debera llevar una bitadcora Unica en la que firme de manera conjunta el area
encargada del seguimiento del contrato y un representante (operativo) del PRESTADOR DE
SERVICIOS. (Consultar Apéndice A)

Esto sera independiente de que EL PROVEEDOR establezca un supervisor.

14. CUIDADOS Y PRECAUCIONES: Los operarios encargados de realizar el servicio, asi
como los supervisores, deberdn asegurarse de que no se encuentre ninguna persona
civil dentro de las instalaciones cuando dé comienzo la aplicacion del servicio, que se
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tengan las medidas necesarias al momento de manejar los productos, y asegurarse de
no dejar ningun residuo toxico que pudiera causar problemas al personal que labora o
visita las oficinas o inmuebles, asi como a los objetos o equipos contenidos en las areas
tratadas.

Para realizar eficientemente los servicios de Control de Fauna Nociva, con total seguridad
EL PRESTADOR DE SERVICIOS debera seguir las siguientes normas:

m El manejo de productos quimicos se lleva a cabo con el equipo de seguridad
indicado como: casco, googlees, mascarilla, guantes, bata y botas. En areas
externas de la instalacién o en sitios donde no se tenga el peligro de
contaminacion por derrames o salpicaduras.

m La preparacién de las mezclas insecticidas se realizardan en base a las
recomendaciones de los fabricantes evitando la sobre o subdosificacién con
la finalidad de evitar la tolerancia de las plagas hacia los productos.

m El personal técnico antes y después de la aplicacién dan las observaciones
pertinentes en cada caso como: tiempos de reingreso, movilizacién de
utensilios o alimentos, etc., ademas sugiere los mecanismos especificos para
cada caso referentes al sellado, reparacién, saneamiento, etc.

Al término del tratamiento se deberan colocar avisos de “no entrar (fumigado)” o la
sefialética correspondiente a su identidad grafica y normatividad vigente, la cual servira
para identificar la ubicacion, serie y/o numero de cebaderos en las instalaciones de
METROBUS; asi mismo éste serd responsable de proporcionar y colocar cintas de
seguridad en los lugares donde ya se haya realizado el servicio de considerarse
necesario.

15. ESPECIES PROTEGIDAS: Las poblaciones de flora y fauna que sean especies
protegidas a nivel estatal, nacional e internacional no se pueden atacar. Se deberan
utilizar técnicas y equipos de captura mas eficientes que garanticen cero dafios a la
especie objetivo y menor estrés durante su captura y traslado, de igual forma deben ser
liberados en un habitat adecuado después de constatar un buen estado de salud de la
especie protegida.

16. NORMAS, LICENCIAS, CAPACITACIONES Y PERMISOS: EL PROVEEDOR debera

contar y cumplir con las siguientes Normas Mexicanas y permisos para brindar el
servicio y la contratacion de los operarios.

NORMAS, LICENCIAS, CAPACITACIONES Y PERMISOS

\ NO. \ REQUERIMIENTO DESCRIPCION

Equipo de Proteccion Personal-Seleccién, Uso y Manejo en los Centros de
1 | NOM-17-STPS-2008 Trabajo.
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Manejo de sustancias quimicas peligrosas o sus mezclas en los centros de
trabajo-condiciones y procedimientos de seguridad y salud.

Sistema para la identificacion y comunicacion de peligros y riesgos por
sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo

Condiciones sanitarias obligatorias para establecimientos y personal que
ofrecen servicios urbanos de control de plagas con plaguicidas

2 | NOM-005-STPS-1998

3 | NOM-018-STPS-2000:

4 | NOM-256-SSA1-2012

EL PROVEEDOR debera demostrar mediante copia simple lo siguiente:

e Documento que avale el cumplimiento de las normas oficiales mexicanas,
antes mencionadas.

e Licencia Sanitaria Federal por tiempo indeterminada de conformidad al articulo 370
de la Ley General de Salud otorgada por la Secretaria de Salud que autoriza a la
persona fisica o moral participante, para la aplicacién de plaguicidas de uso urbano

y desinfeccién. Asi como presentar oficio expedido por la COFEPRIS, en el cual

haga constar la inscripcién al padrén de establecimientos, para las actividades de
servicio para sanear y/o desinfectar “sonetizar” espacios publicos y privados, a
nombre del licitante.

e Registroy autorizacion de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
como generador de residuos peligrosos.

e MANIFIESTO DE CUMPLIMIENTO DE NORMAS OFICIALES MEXICANAS,
NORMAS INTERNACIONALES, NORMAS DE REFERENCIA, CERTIFICACIONES Y
PERMISOS en hoja membretada de la empresa y firmada por el representante
legal, donde se sefiale que cumple con las Normas Oficiales Mexicanas,
Estandares y Normas Internacionales correspondientes, que cuenta con los
permisos necesarios para prestar el servicio y la contratacién de los operarios.
Asimismo, deberd constar que los operarios han sido debidamente capacitados
para realizar todas las actividades relacionadas con el servicio y las enunciadas
en este Anexo Técnico. (Apéndice B).

17. ATENCION A BROTES DE PLAGAS: EL PROVEEDOR deberd ofrecer atencion,
presencia y monitoreo para prevenir y/o corregir la aparicion de brotes, y responder el
mismo dia o en un plazo maximo de 24 horas desde la deteccién de cualquier plaga.

Asimismo, si los productos utilizados en alguno de los inmuebles no generan los
resultados esperados, EL PROVEEDOR debera aplicar los refuerzos necesarios para
corregir las deficiencias detectadas, sin costo adicional para METROBUS.

18. ENTREGABLES DEL SERVICIO.
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EL PRESTADOR DE SERVICIO debera entregar la siguiente documentacion a la JUDAyS:

Orden de Servicio. Por cada servicio realizado, debidamente validada por el personal de
Metrobus que realizara el acompafiamiento.

Reporte fotografico. Por cada servicio realizado, se debera generar un reporte.

Dicha documentacion serd el soporte para la facturacion de los servicios prestados y por
consecuencia el pago correspondiente.
19. PENAS CONVENCIONALES.

Con fundamento en el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, se
deberan pactar penas convencionales a cargo de los prestadores del servicio por retrasos
en el cumplimiento de las fechas de la prestacién del servicio, por calidad deficiente o
cantidad insuficiente o en los términos y condiciones pactados.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penas
ni la contabilizacién de las mismas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Metrobus, a través de la Jefatura de Unidad Departamental de Abastecimiento y Servicios
(JUDAYS), identificara y aplicara penas convencionales, mediante nota de crédito, en caso
de que ocurra alguno o algunos de los supuestos que se mencionan a continuacion:

Atributo Incumplimiento ‘ Pena

1% por cada dia natural de atraso en que

No Prestacién
del Servicio

Por no cumplir con las fechas indicadas para la
prestacion del servicio conforme la notificacion
realizada por la JUDAYS.

se presente dicho supuesto, la cual se
calculard sobre el precio unitario del
servicio realizado con atraso hasta que se

cumpla con la obligacién.

0.5% por cada hora de atraso en que se
presente dicho supuesto, la cual se
calculard sobre el precio unitario del

Atraso en la

., Si realiza los servicios, posterior a los horarios
Prestacién  del

establecidos por la por la JUDAyS.

Servicio servicio realizado con atraso hasta que se
cumpla con la obligacién.
0.5% la cual se calculara sobre el precio
Orden de Por no proporcionar la orden de servicio debidamente unitario del servicio realizado por cada dia
Servicio. validada. natural de atraso hasta que se cumpla
con la obligacion.
0.5% la cual se calculara sobre el precio
Reporte Por no generar el reporte fotografico unitario del servicio realizado por cada dia
fotografico. correspondiente. natural de atraso hasta que se cumpla

con la obligacion.

20. CONDICIONES DE PRECIO Y FECHA O FECHAS DE PAGO.

El PRESTADOR DEL SERVICIO se obliga a cotizar el servicio en moneda nacional y tomando
en consideracién los insumos, materiales y mano de obra para su realizacion conforme las
especificaciones técnicas establecidas. EIl PRESTADOR DEL SERVICIO deberd mantener
precios fijos durante la prestacién del servicio.
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Los pagos que se generen con motivo de la prestacion del servicio se efectuaran durante los
20 dias habiles del mes siguiente a la prestacion del servicio una vez que exista plena
conformidad en la presentacién de los entregables y de la factura por el area administradora
del contrato, conforme a lo establecido en el articulo 54 de la Ley de Austeridad,
transparencia en remuneraciones, prestaciones y ejercicio de recursos en la Ciudad de
México, obteniéndose el sello de acuse de ingreso de la factura de la Direccién Ejecutiva de
Administracion y Finanzas.

La factura debera ser enviada en forma electronica al Jefe de Unidad Departamental de
Abastecimientos y Servicios, Lic. Juan Carlos Rodriguez Cervantes al correo electrénico
jcrodriguez@metrobus.cdmx.gob.mx personal autorizado por Metrobus y por el servicio
efectivamente devengado y a entera satisfaccion del area administradora del contrato, quien
solicitard el pago al drea correspondiente de la Direccidén Ejecutiva de Administracién y
Finanzas.

El licitante que resulte adjudicado deberd registrar por unica ocasién en el Catdlogo de
Cuentas Bancarias de Proveedores de la Ciudad de México bajo el siguiente procedimiento:

a) Ingresar a la pagina web: https://servidoresx3.finanzas.cdmx.gob.mx/proveedores.html.
b) Una vez estando en la pagina web, debera anotar los datos que le solicitan, mismo que
se encuentran en su estado de cuenta bancario al cual se haria el cargo.

c) En el recuadro de nombre, supervisor y cargo de la dependencia ingresa lo siguiente:
Nombre de la Dependencia: 10PDMB METROBUS.

Supervisor de la Dependencia: titular del area requirente y administrador del contrato.
Cargo del Supervisor de la Dependencia: cargo del titular del area requirente y administrador
del contrato.

d) Una vez requisitados todos los campos EL PRESTADOR DE SERVICIOS debera dar click
en grabar a fin de obtener el documento en PDF “informacion para depdsito interbancario en
cuenta de cheques”, mismo que deberd imprimir y presentar en la Institucién Bancaria a la
que corresponde la cuenta para que se le estampe sello de validacion.

Finalmente, EL PRESTADOR DE SERVICIOS debera remitir el original del formato
“Informacién para depdsito Interbancario en Cuenta de Cheques”, sellada por el banco,
acompafada del ultimo estado de cuenta bancario y cédula de identificacion fiscal.

21. GARANTIAS.

El PRESTADOR DEL SERVICIO se obliga a cotizar el servicio en moneda nacional y tomando
en consideracién los insumos, materiales y mano de obra para su realizacion conforme las
especificaciones técnicas establecidas. EIl PRESTADOR DEL SERVICIO deberd mantener
precios fijos durante la prestacién del servicio.

Los pagos que se generen con motivo de la prestacion del servicio se efectuaran durante los
20 dias habiles del mes siguiente a la prestacion del servicio una vez que exista plena
conformidad en la presentacién de los entregables y de la factura por el area administradora
del contrato, conforme a lo establecido en el articulo 54 de la Ley de Austeridad,
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transparencia en remuneraciones, prestaciones y ejercicio de recursos en la Ciudad de
México, obteniéndose el sello de acuse de ingreso de la factura de la Direccién Ejecutiva de
Administracion y Finanzas.

La factura debera ser enviada en forma electronica al Jefe de Unidad Departamental de
Abastecimientos y Servicios, Lic. Juan Carlos Rodriguez Cervantes al correo electrénico
jcrodriguez@metrobus.cdmx.gob.mx personal autorizado por Metrobus y por el servicio
efectivamente devengado y a entera satisfaccion del area administradora del contrato, quien
solicitard el pago al drea correspondiente de la Direccién Ejecutiva de Administracién y
Finanzas.

El licitante que resulte adjudicado deberd registrar por unica ocasién en el Catdlogo de
Cuentas Bancarias de Proveedores de la Ciudad de México bajo el siguiente procedimiento:

a) Ingresar a la pagina web: https://servidoresx3.finanzas.cdmx.gob.mx/proveedores.html.
b) Una vez estando en la pagina web, debera anotar los datos que le solicitan, mismo que
se encuentran en su estado de cuenta bancario al cual se haria el cargo.

c) En el recuadro de nombre, supervisor y cargo de la dependencia ingresa lo siguiente:
Nombre de la Dependencia: 10PDMB METROBUS.

Supervisor de la Dependencia: titular del drea requirente y administrador del contrato.
Cargo del Supervisor de la Dependencia: cargo del titular del area requirente y administrador
del contrato.

d) Una vez requisitados todos los campos EL PRESTADOR DE SERVICIOS debera dar click
en grabar a fin de obtener el documento en PDF “informacion para depdsito interbancario en
cuenta de cheques”, mismo que deberd imprimir y presentar en la Institucién Bancaria a la
que corresponde la cuenta para que se le estampe sello de validacion.

Finalmente, EL PRESTADOR DE SERVICIOS debera remitir el original del formato
“Informacién para depdsito Interbancario en Cuenta de Cheques”, sellada por el banco,
acompafada del ultimo estado de cuenta bancario y cédula de identificacion fiscal.

22. DOCUMENTACION QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar la siguiente documentacion:

e La transcripcion y descripcion integral de las Especificaciones Técnicas que
indique todos y cada uno de los términos sefialados en el presente ANEXO
TECNICO; con nombre y firma autdgrafa del Representante Legal y en hoja
membretada del “PRESTADOR DEL SERVICIO".

e Curriculum Empresarial que exprese que cuenta con 1 (un) afio de experiencia
comprobable con cualquier ente publico y/o privado, que contenga un listado
de contratos indicando el tiempo que ha prestado los servicios requeridos,
teléfono y nombre del contacto de dichos contratos, con nombre y firma
autégrafa del Representante Legal y en hoja membretada del posible
“PRESTADOR DEL SERVICIO". Asimismo. debera adjuntar copia simple del o
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los contratos que lo demuestren.

e Escrito libre mediante el cual el posible “PRESTADOR DEL SERVICIO”
manifieste que personal técnico designado debera estar debidamente
uniformado y cumplir con todos los requerimientos de seguridad personal,
debiendo incluir el nombre completo de cuando menos 10 técnicos.

e Escrito libre mediante el cual el posible “PRESTADOR DEL SERVICIO”
manifieste que personal técnico esta adecuadamente capacitado para llevar a
cabo todas las actividades que implican el servicio, debiendo acreditarlo con
copia simple de las constancias de certificacion CONOCER en el estandar ECO-
0303 manejo Integrado de plagas en grado de inocuidad y ECO146 prestacién
de servicios de manejo integrado de plagas urbanas, debiendo coincidir con los
10 técnicos mencionados en el punto anterior.

e Escrito en papel membretado en donde manifieste que acepta presentar los
entregables, conforme se sefiala en el presente Anexo Técnico.

e Escrito en papel membretado en donde manifieste que acepta la imposicion de
las penas convencionales descritas en las bases y en el presente Anexo
Técnico, en caso de incumplimiento o demora en la prestacion de los servicios
objeto de las presentes Bases.

e Escrito en papel membretado en donde manifieste que aceptan que sera su
responsabilidad el adecuado uso de herramientas, calidad del trabajo y los
procedimientos aplicados, por lo que cualquier dafio al mobiliario e
instalaciones del Sistema de Metrobus, imputables a las empresas, seran
motivo suficiente para reparar y/o sustituir dichos servicios a entera
satisfaccién del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

e Escrito en papel membretado en donde manifieste que el “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” reconoce y acepta que actuard como unico Patron del personal que
ocupe para la ejecucion de los servicios ofrecidos, por lo que sera el unico
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y
demds ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social para con sus
trabajadores. En consecuencia, y en caso de cualquier reclamaciéon o demanda
relacionada con los supuestos establecidos en el presente inciso y proveniente
de cualquiera de las personas antes mencionadas, que pueda afectar los
intereses del Organismo o involucrarla, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se
obliga a eximir desde el momento de la firma de los contratos a el Organismo
de cualquier responsabilidad Fiscal, Laboral y de Seguridad Social, Civil, Penal
y de cualquier otra indole, que pudiera darse como consecuencia directa de la
prestacién de los servicios materia del presente Anexo, quedando obligado a
intervenir de manera inmediata en estos casos, por lo que en ningin momento
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se considerard como patrén sustituto o solidario, ni como intermediaria a
Metrobus respecto de dicho personal.

e Escrito en papel membretado en donde manifieste que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” se obliga a proporcionar el equipo de protecciéon personal a su
personal para los servicios requeridos.

e Escrito en papel membretado en donde manifieste que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” se compromete a que mientras su personal se encuentre en las
instalaciones de Metrobus, debera tener el debido respeto, atencioén y cortesia
tanto con el personal de Metrobus, como con el publico usuario, por lo que el
desarrollo de sus funciones deberd limitarse a la prestacién del servicio
contratado, evitando intervenir en otras actividades y/o tareas ajenas a las
contratadas, remarcando que queda estrictamente prohibido consumir bebidas
alcohdlicas, substancias enervantes, psicotropicos o similares, fumar dentro de
las instalaciones de Metrobus, ademas de realizar actividades de esparcimiento
y/0 entretenimiento y de alimentacion en areas de trabajo, por lo que debera
establecerse un horario de toma de alimentos sin perjuicio para la presentacion
del servicio.

e Escrito en papel membretado en donde manifieste que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” cuenta minimo con 1 (un) afio de experiencia en servicios iguales o
similares al objeto de la contratacion, con Entes Publicos o Privados, debiendo
adjuntar copia simple del o los contratos que lo demuestren.

e “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar la relacion de insumos que
serdn utilizados en la aplicacion del servicio, acompafiados de sus respectivas
fichas técnicas y el plan de manejo de residuos que generan los insumos.

e Copia simple de la Licencia Sanitaria Federal por tiempo indeterminada de
conformidad al articulo 370 de la Ley General de Salud otorgada por la
Secretaria de Salud que autoriza a la persona fisica o moral participante, para
la aplicacién de plaguicidas de uso urbano y desinfeccién. Asi como presentar
oficio expedido por la COFEPRIS, en el cual haga constar la inscripcion al padron
de establecimientos, para las actividades de servicio para sanear y/o
desinfectar “sonetizar” espacios publicos y privados, a nombre del licitante.

e Copia simple del registro y autorizacion de la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales como generador de residuos peligrosos.

e Copia simple del documento que avale el cumplimiento de cada una de las
normas oficiales mexicanas: NOM-17-STPS-2008, NOM-005-STPS-1998, NOM-
018-STPS-2000 y NOM-256-SSA1-2012.
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ANEXOS DEL ANEXO 1. ANEXO TECNICO

ANEXO 1 INMUEBLES

Microsoft Excel
97-2003 Worksheet

ANEXO 2 CALENDARIO DE ACTIVIDADES DE FUMIGACION

b

Microsoft Excel
97-2003 Worksheet

ANEXO 3 CALENDARIO DE ACTIVIDADES SANITIZACION

Microsoft Excel
97-2003 Worksheet
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